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ПРОБЛЕМЫ КУЛЬТУРЫ ДЕБАТОВ В СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ 
 
Присада Всеволод Сергеевич 
Аспирант, Московского университета им. А.С. Грибоедова 
 
В данной статье рассматривается состояние культуры дебатов в современной России и 

проблемы, которые могут быть с этим связаны. Выделяются несколько проблем, которые могут 
подорвать культуру дебатов в России, таких как политическая предвзятость в повестке, 
недостаточность критических и независимых мнений, а также распространение экстремистских 
взглядов и теорий заговора. В статье также описывается влияние, которое это оказывает на 
публичный дискурс, при этом особое внимание уделяется последствиям для подлинного вовлечения 
общественности. В заключение статьи высказывается предположение о том, что, несмотря на 
определенные усилия по продвижению культуры дебатов в современной России, сохраняются 
значительные проблемы. Утверждается, что для того, чтобы такие инициативы были 
эффективными, необходимо больше инвестировать в медиаграмотность и стремиться 
содействовать конструктивному диалогу между российским обществом и его государственными 
должностными лицами. 

 
Ключевые слова: культура речевой деятельности, дебаты, культура дискуссии, полемика, 

спор, обсуждение, общекультурные проблемы. 
 

Культура дебатов является фундаментальным компонентом здорового 
демократического общества, однако культура дебатов в современной России 
сталкивается со значительными проблемами.  

Проблемы культуры дебатов в современной России характеризуются 
недоверием к источникам массовой информации [1], ограниченным пространством для 
независимых мнений, поскольку, в значительной части, именно исторический опыт XX 
века (в общемировом масштабе) [2] сформировал культуру страха и самоцензуры, что 
препятствует свободному обмену идеями. 

Также культуру дебатов характеризирует противоречивый уровень доверия к 
различным государственным институтам и должностным лицам. К примеру, стабильно 
высокий рейтинг доверия наблюдается у россиян только в отношении Президента РФ, 
тогда как в отношении иных институтов и государственных органов, и должностных 
лиц уровень доверия определяется совокупностью факторов, и в первую очередь, 
положением населения в кризисной обстановке [3].  

Пропагандистские кампании недружественных стран подрывают в обществе 
доверие к средствам массовой информации, из-за чего гражданам стало трудно 
проводить различие между фактическими новостями и пропагандой, в этой связи, 
особую роль в дебатах играет «факт-чек». Сегодня о проверке информации говорят не 
только в журналистике, но и в школах, и в ВУЗах. Развитию культуры дебатов в России 
препятствуют поляризация, пропаганда, дезинформация и отсутствие доверия к 
публичным фигурам. 

Свобода слова есть основа любого демократического общества. В России не 
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наблюдается сформированной культуры реализации свободы слова со стороны 
общественных актёров, например, не сформировано понимание свободы слова как 
свободы негативной – то есть свободы в рамках публичного правового поля, 
сформированного императивными требованиями законодательства РФ. Россияне, как 
свидетельствуют последние события, не обладают культурой понимания того, что 
свобода слова может быть реализована только в конституционных рамках, и как другая 
гражданская свобода может быть ограничена в публичных интересах, в том числе, в 
интересах обороны и безопасности государства и общества. В этой связи, стоит 
отметить позитивные подвижки законодателя в вопросах реализации 
конституционных гарантий свободы слова и гарантий доступа граждан к достоверной 
информации, например, обязательная маркировка сообщений и публикаций 
иностранных агентов [4], что позволяет гражданам ориентироваться в 
медиапространстве. 

В этой связи, общественное мнение получило эффективный инструмент, 
который должен и может учитываться в публичных дискуссиях в России, – 
прозрачность сведений об источнике информации позволяет определить его 
мотивацию, и лучшим образом производить «факт-чек», о котором говорилось ранее. 

Поощрение независимых средств массовой информации и устранение 
внешнего вмешательства в их деятельность и деятельность гражданского общества 
имеют основополагающее значение для поощрения развития демократической 
практики. Кроме того, разработка программ гражданского воспитания, направленных 
на развитие критического мышления у молодого поколения, также может оказать 
значительное влияние на культуру дебатов в долгосрочной перспективе. Успех этих 
шагов требует широкой и устойчивой поддержки со стороны государственных органов, 
гражданского общества и общественности в целом. 

В этой связи, стоит отметить сопутствующую проблему – недостаток 
публичных, открытых и независимых дискуссионных площадок в России [5 - 116]. В 
Советском Союзе форумы для дискуссий были широко представлены в 
государственных и профсоюзных организациях, в том числе, такими как собрания на 
рабочем месте или официальные дискуссионные группы. Сегодня, хотя существует 
больше свободы в плане проведения публичных собраний, по-прежнему существует 
мало устоявшихся платформ для диалога и публичных дебатов. Данная проблема, во 
многом, приводит к апатии и отстранённости россиян в отношении публичной 
дискуссии. Имеется также проблема и в том, что дебатам в России части не хватает 
вежливости и уважения человеческого достоинства, спикеры части часто прибегают к 
личным нападкам и аргументам ad hominem, которые подрывают понятие 
рационального дискурса. Кроме того, агрессия, которая иногда сопровождает дебаты, 
может перерасти в физическое насилие. 

Для решения этих проблем можно было бы предпринять несколько шагов. Во-
первых, Правительство РФ должно создать условия для свободных и открытых дебатов, 
способствуя появлению независимых средств площадок и организаций гражданского 
общества. Во-вторых, следует поощрять культуру уважения и вежливости в ходе 
публичных дебатов. Этого можно было бы достичь путем проведения кампаний по 
просвещению общественности о важности рационального дискурса и уважительного 
отношения к разногласиям. Следует поощрять журналистов, публичных спикеров и 
т.п. к моделированию надлежащего поведения в дебатах.  

В-третьих, следует работать над восстановлением общественного доверия к 
публичным институтам путем содействия прозрачности и подотчетности. Этого 
можно было бы достичь путем расширения прав и возможностей независимых 
аудиторских органов, усиления мер по борьбе с коррупцией. 

Поощряя свободные и открытые общественные дебаты, поощряя уважение и 
вежливость, а также восстанавливая общественное доверие, Россия может создать 
более демократическое и прозрачное общество. 
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Таким образом, для решения проблем культуры дебатов в современной России 
необходим многогранный подход, учитывающий сложные и взаимосвязанные 
факторы. Этот подход должен включать укрепление верховенства закона для 
содействия свободному и справедливому доступу к информации и конструктивным 
дискуссиям.  

Без решения трудностей, обозначенных в данной статье, ограничительная 
культура дискуссий в России будет по-прежнему оставаться препятствием на пути 
развития страны, в этой связи, следует больше инвестировать в медиаграмотность и 
стремиться содействовать конструктивному диалогу между российским обществом и 
его публичными, в том числе, государственными, институциями. 
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PROBLEMS OF DEBATE CULTURE IN MODERN RUSSIA 
 
Prisada V. S. 
 
This article examines the state of debate culture in modern Russia and the problems that may be 

associated with it. Several problems that can undermine the culture of debate in Russia are highlighted, 
such as the political bias in the agenda, the lack of critical and independent opinions, and the spread of 
extremist views and conspiracy theories. The article also describes the impact this has on public discourse, 
focusing on the implications for genuine public engagement. The article concludes by suggesting that, 
despite some efforts to promote a culture of debate in contemporary Russia, significant problems remain. 
It is argued that in order for such initiatives to be effective, more investment in media literacy and an effort 
to promote constructive dialogue between Russian society and its public officials is necessary. 

 
Keywords: culture of speech activity, debate, culture of discussion, polemic, dispute, discussion, 

general cultural problems. 
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РОЛЬ МИРОВОЗЗРЕНИЯ РОССИЯН В СОХРАНЕНИИ  
И ТРАНСЛЯЦИИ КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ 

 
Тимонина Елизавета Евгеньевна 
Магистрант, ФГБОУ ВО «Краснодарский государственный институт культуры» 
 
В данной статье обсуждаются и раскрываются такие темы, как; формирование 

мировоззрения и ценностных ориентиров людей, специфика проблем формирования 
мировоззренческих установок. Раскрывается проблема мироощущения и интуитивных 
представлений. Внутри статьи – мы поговорим с вами о исторических, культурных наследиях, 
принципе наследования и про материальные и, в том числе, не материальные аспекты наследия. 
Также – поднимем вопрос сохранения культурного наследия и необходимость исследования данной 
проблемы. Поймем, насколько сильное влияние оказывают средства массовой информации на 
направление социально-культурного развития российского общества. Обсудим информационное 
пространство и то, что на сегодняшний день происходят важнейшие изменения в способах 
сохранения и трансляции культурного наследия. И подытожим, что культурное наследие России 
имеет огромное значение для формирования мировоззрения и национального самосознания россиян 
и изучение специфики и проблем формирования мировоззрения россиян на основе культурного 
наследия России помогает понять, как сохранять и передавать эту ценность будущим поколениям. 

 
Ключевые слова: культура, наследие, мировоззрение, трансляция, сохранение, изменения, 

специфика, ценность, Россия, россияне, формирование, значение, современность, ориентиры, 
внимание, наука, система, интуиция, знания, человек, действительность, материальное, 
нематериальное, артефакты, музеи, экспонаты, памятники, народ, народное творчество, 
творчество.  

  
 

В современном мире культура и наследие являются ключевыми составляющими 
формирования мировоззрения и ценностных ориентиров людей. Поэтому изучение 
специфики и проблем формирования мировоззренческих установок россиян на основе 
культурного наследия России является актуальной задачей, которая требует особого 
внимания со стороны ученых различных областей науки. 

Мировоззрение представляет собой систему обобщенных мироощущений и 
интуитивных представлений. Данное понятие включает в себя как теоретические и 
объективные знания, так и знания, основанные на собственных переживаниях, те 
знания, которые отражают способность человека с помощью чувств образно осваивать 
действительность. 

Культурно-историческое наследие включает в себя материальные и 
нематериальные части культуры, в живом её проявлении (народное творчество и 
промыслы), а также в образцах исторической памяти (исторические памятники 
культуры и архитектуры, артефакты, музейные экспонаты), бесценные природные 
богатства, которые представляют собой особенную ценность. Все эти части культуры 
являются основанием для национальной гордости и достоинства.  

Принцип наследования во многом формирует мировосприятие и менталитет, 
укрепляет связь духовных, нравственных и социальных ценностей, сохраняет традиции 
предыдущих поколений. Так как культурное наследие подтверждает нашу 
идентичность как личностей, это создает основу для сохранения культурного 
наследия, включая объекты старых зданий, памятников, храмов и 
достопримечательностей, которые имеют культурное значение, историческую 
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значимость и ценность.  
Вопрос сохранения культурного наследия на сегодняшний день стоит очень 

остро, поскольку богатое хранилище нашей культуры в буквальном смысле уходит в 
прошлое. Поэтому проблема сохранения культурной памяти и культурного наследия 
становится все более очевидной для общественного сознания. 

Необходимость исследования данной проблемы объясняется и тем, что 
социальные переломы явились основой прошедшего века, которые привели к 
деформации целостности культурно-исторической памяти народов, входящих в состав 
России и значительная часть культурного наследия подверглась гибели. А культурно-
историческое наследие способно стать для российского общества основой духовного 
единства. 

Большое влияние оказывают средства массовой информации на направление 
социально-культурного развития российского общества. Меняются способы фиксации 
и транслирования ценностных ориентиров, а также масштабы организации социально 
значимого взаимодействия множества социальных субъектов в сфере культуры.  

Информационное пространство открывает для каждого широкие возможности 
для культурного выбора и самоопределения, каждый способен найти для себя 
оптимальные пути создания своей личности в рамках каждого социума и 
коммуникативного пространства, в котором могли бы пересекаться взгляды, интересы, 
идеи и предпочтения в социально-культурных сферах по различным направлениям 
групп и слоев населения. 

Можно сделать вывод о том, что на сегодняшний день происходят важнейшие 
изменения в способах сохранения и трансляции культурного наследия. 
Направленность убеждений и взглядов, особенности мировоззрения формируют в 
российском обществе семья, образование, государство и средства массовой 
информации.  

Культура не может существовать вне общества, как и общество без культуры. 
Оба этих понятия основаны на трудовой деятельности, а значит имеют единый 
источник. В трудовой деятельности заключается как социальная память, социальное 
наследование опыта людей, так и последствия взаимодействия, которые порождают 
новые сферы социальной жизни.  

Культурное наследие России является богатым и разнообразным. Оно включает 
в себя искусство, литературу, архитектуру, традиции, обычаи и многие другие аспекты. 
Культурное наследие оказывает огромное влияние на формирование мировоззрения 
россиян. Поэтому, понимание того, как именно оно влияет на данное формирование, 
является одной из ключевых задач, которые стоят перед социологами и 
исследователями. 

Проблемы формирования мировоззрения россиян на основе культурного 
наследия России связаны с тем, что многие из современных людей не унаследуют опыт 
и традиции и не придают им должного значения. Не все люди оценивают культурное 
наследие родной страны и понимают его важность для формирования мировоззрения 
и национального самосознания. Важно, чтобы люди были знакомы с культурным 
наследием России и понимали, как оно влияет на формирование их мировоззренческих 
установок. 

Специфика формирования мировоззрения россиян основана на способах 
передачи культурного наследия, которые связаны с историческими, географическими 
и социальными особенностями общества. Изучение этой специфики помогает понять, 
как люди воспринимают и оценивают свое наследие, и как эта оценка влияет на 
формирование их мировоззрения и ценностей. 

Культурное наследие России имеет огромное значение для формирования 
мировоззрения и национального самосознания россиян. Более того, оно является 
важной составляющей нашей культурной и исторической идентичности. Изучение 
специфики и проблем формирования мировоззрения россиян на основе культурного 
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наследия России помогает понять, как сохранять и передавать эту ценность будущим 
поколениям. 
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THE ROLE OF THE RUSSIAN WORLDVIEW IN THE PRESERVATION  
AND BROADCASTING OF CULTURAL HERITAGE 

 
Timonina E.E. 
 
This article discusses and reveals such topics as; the formation of the worldview and value 

orientations of people, the specifics of the problems of the formation of ideological attitudes. The problem 
of attitude and intuitive ideas is revealed. Inside the article – we will talk with you about historical, cultural 
heritages, the principle of inheritance and about material and, including, non-material aspects of heritage. 
Also, we will raise the issue of preserving cultural heritage and the need to study this problem. Let's 
understand how much influence the mass media have on the direction of socio-cultural development of 
Russian society. We will discuss the information space and the fact that today there are major changes in 
the ways of preserving and broadcasting cultural heritage. And to sum up, the cultural heritage of Russia is 
of great importance for the formation of the worldview and national identity of Russians, and the study of 
the specifics and problems of the formation of the worldview of Russians based on the cultural heritage of 
Russia helps to understand how to preserve and transmit this value to future generations. 
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Медицинские учреждения, обладая своей профессиональной спецификой, 
требуют особого подхода к подбору, расстановке и определению функциональных 
обязанностей управленческих кадров. Работа в медицинской сфере предполагает 
особую ответственность персонала за жизнь и здоровье пациентов. Кроме того, 
поддержание профессионализма сотрудников на высоком уровне предполагает 
постоянное повышение их квалификации, совершенствование полученных знаний 
умений и навыков. Именно поэтому каждый специалист, работающий в медицинском 
учреждении, ценен и важен, а групповые динамические процессы, характерные для 
любой социальной общности, в том числе и профессиональной, должны быть под 
контролем грамотных управленцев, поскольку стабильность структуры коллектива 
является залогом устойчивости и эффективности работы медицинского учреждения 
[1]. 

Цель исследования. Изучение аспектов успешности и эффективности 
реализации управленческой деятельности в медицинских организациях, а также 
определения факторов, связанных с осуществлением руководства медицинской 
организацией, которые оказывают непосредственное влияние на качество оказания 
медицинской помощи и функционирование медицинского учреждения. 

Материал и методы исследования. Для достижения заявленной цели был 
предпринят теоретический анализ специализированной научной литературы. 

Результаты исследования и их обсуждение. Ключевой задачей каждого 
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медицинского учреждения является качественное оказание услуг населению. Под 
качеством медицинской помощи специалисты понимают адекватность оказанных 
услуг потребностям пациентов, их запросам и ожиданиям, а также соответствие уровня 
развития технологий современным научным тенденциям, соблюдение стандартов и 
этических правил. Исследователи указанного вопроса также выделяют три 
компонента, составляющие качество медицинской помощи, соответствующие трём 
имеющимся подходам к её обеспечению и оценке. 

Качество структур, соответствующее структурному подходу, отражает 
характеристики условий оказания медицинской помощи. Здесь оцениваются такие 
аспекты, как состояние помещений, зданий и сооружений, в которых располагаются 
медицинские учреждения, обеспеченность учреждений персоналом и 
квалификационный уровень сотрудников. Этим же критерием оцениваются степень 
соответствия оборудования требованиям современных стандартов, а также его 
физическое состояние, уровень обеспечения учреждений необходимым 
ассортиментом медикаментов и расходных материалов, возможность обеспечения 
пациентам лечебного питания и соответствующих современным требованиям качества 
сервисных услуг. Здесь же оцениваются такие качества медицинского персонала, как 
профессионализм, теоретическая подготовка и сформированность практических 
умений и навыков осуществления качественной диагностики и лечебных 
манипуляций.  

Качество технологии, соответствующее процессуальному подходу, касается всех 
процессуальных этапов оказания медицинской помощи. Здесь оценивается стратегия 
и тактика оказания помощи, соблюдение правил и стандартов её предоставления, 
соответствие затраченных ресурсов полученным результатам, наличие или отсутствие 
врачебных ошибок. 

Качество результата, соответствующее результативному подходу, описывает 
итог оказания медицинской помощи пациенту. Здесь оценивается степень 
соответствия полученных результатов ожидаемым и возможным, с учётом возраста, 
диагноза и других параметров, влияющих на результат лечения пациента. Все 
вышеперечисленные компоненты качества взаимосвязаны и оказывают друг на друга 
взаимное влияние [3]. 

Согласно мнению Н.В. Махиновой, персонал медицинского учреждения, 
являясь его ключевым стратегическим ресурсом, требует постоянных инвестиций в 
своё развитие. В свою очередь, хозяйственно-финансовый аспект функционирования 
медицинской организации зависит от бесконфликтности, согласованности действий 
руководства и эффективности управления этой организацией. 

Важная роль в развитии и функционировании медицинского учреждения 
отводится исследователями таким качествам управленческих кадров, как их 
компетентность, профессионализм и способность принимать на себя ответственность. 
Управленческие кадры должны иметь соответствующий уровень образования, 
достаточный для понимания глубинной специфики осуществляемой ими 
профессиональной деятельности стаж работы по профессии, а также опыт 
руководящей работы. 

В медицинском учреждении в категорию управленческого персонала входят 
главный врач, его заместители, главная медицинская сестра, главный бухгалтер. 
Основной задачей сотрудников, включённых в руководящее звено медицинского 
учреждения, является обеспечение реализации задач, позволяющих достичь 
стратегических целей медицинского учреждения, с одновременным обеспечением 
удовлетворения интересов сотрудников [5]. 

В функции руководителей входят принятие решений относительно 
предпочтительного направления развития вверенной им организации и 
распределение материальных и нематериальных ресурсов для максимально 
эффективного достижения поставленных перед организацией целей. При этом задачей 
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руководящих кадров является организация подчинённых для качественного 
выполнения ими поставленных перед учреждением задач. 

Исходя из вышесказанного, каждый сотрудник, относящийся к руководящему 
звену в области медицины, должен обладать высоким профессионализмом, быть 
квалифицированным в области своей профессиональной специализации, иметь 
навыки ведения административной, хозяйственной и финансовой деятельности, 
постоянно повышать свой профессионализм на различных курсах повышения 
квалификации. 

Принятие управленческих решений является неотъемлемой частью 
профессионального функционала любого управленца. Медицинская сфера в этом 
отношении – не исключение. Так, в частности, Ю.А. Зуенковой и В.Д. Киселёвым было 
проведено сравнительное исследование, направленное на изучение управленческой 
практики 118 руководителей коммерческого и государственного секторов сферы 
здравоохранения. Результаты описываемого исследования дали основание полагать, 
что руководителями коммерческих организаций влияние формирования 
корпоративной культуры на уровень лояльности персонала к принимаемым 
руководством управленческим решениям осознаётся лучше, чем руководителями 
государственных медицинских организаций. При этом, как руководители 
коммерческих медицинских организаций, так и руководители государственных 
учреждений сферы здравоохранения, считают, что менеджмент – это тренируемый 
навык, которому можно научиться. Так, руководители с более длительным стажем 
управленческой деятельности и более богатым опытом принятия управленческих 
решений склонны собирать большее количество информации, чем менее опытные их 
коллеги, перед непосредственным принятием того или иного решения, касающегося 
управления организацией [2]. 

Говоря об управлении учреждениями, относящимися к медицинской сфере, 
специалисты выделяют следующие организационные особенности такой работы. Как 
и в любой профессиональной сфере, человеческие ресурсы являются определяющими 
для качественного решения задач организации. Особенно это утверждение верно для 
деятельности, относящейся к социономической сфере. Именно поэтому одной из 
ключевых задач руководителей медицинских учреждений является укомплектование 
штата достаточным количеством квалифицированных и профессиональных 
медицинских кадров. Стимулирование персонала медицинского учреждения также 
является одной из первоочередных задач, стоящих перед руководителями. В этот блок 
входит следующее: создание оптимальных эргономичных и комфортных условий для 
осуществления сотрудниками организации своей профессиональной деятельности, 
установление адекватного уровня и гибкой системы оплаты труда сотрудников, другие 
способы материального и нематериального стимулирования работников организации, 
а также различные направления социальной поддержки персонала организации. 

Медицина относится к тем сферам, в которых происходит постоянное 
совершенствование методов помощи пациентам, научные открытия, совершаемые в 
этой сфере, достаточно быстро внедряются в практику. Поэтому развитие и 
профессиональный рост персонала организации также является одной из важнейших 
задач, стоящих перед управленческим звеном. Организация обучения и повышения 
квалификации, заключение договоров с образовательными учреждениями, на базе 
которых могут с заданной периодичностью проходить обучение сотрудники – всё это 
должно быть под контролем руководства медицинского учреждения [6]. 

Некачественная реализация управленческой деятельности хотя бы в одном из 
перечисленных выше направлений, может приводить к неудовлетворённости 
персонала условиями организации труда и, как следствие, к эмоциональному 
выгоранию. Необходимо отметить тот факт, что, как в любой профессии помогающего 
типа, в медицинской сфере существует высокая вероятность профессионального 
выгорания. Согласно статистическим данным, показатели профессионального 
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выгорания в среде медицинских работников превышает аналогичные процессы у 
специалистов других помогающих профессий почти вдвое [4]. 

Ю.С. Рязанцевой с коллегами в феврале 2013 года было проведено исследование, 
результатом которого стал социально-психологический портрет руководителя, 
осуществляющего управление в медицинской сфере. 

Среди социально-профессиональных характеристик руководителя в сфере 
здравоохранения выделяются следующие. Наличие у большинства респондентов 
базового медицинского, фармацевтического или экономического высшего 
образования. При этом некоторые руководители уже будучи назначенными на 
управленческие должности, получили дополнительное к медицинскому 
экономическому образованию, что свидетельствует об актуализации их потребности в 
профильных экономических знаниях, необходимых для качественного управления 
организацией. Интересно, что для назначения на руководящие должности в сфере 
здравоохранения специалист должен пройти достаточно длинный путь в профессии, о 
чём свидетельствует соотношение стажа в занимаемой руководящей должности и 
возраста руководителей. Так, половина опрошенных находится в возрасте, 
превышающем 50 лет, при том, что стаж осуществления ими управленческих функций 
не превышает 5 лет. Все опрошенные исследователями руководители обладают 
достаточно высоким уровнем профессиональной квалификации, о чём свидетельствует 
наличие у них учёных степеней и званий, а также документов о регулярной 
профессиональной подготовке и повышении квалификации, некоторые руководители 
совмещают профессиональную деятельность с преподаванием в профильных вузах и 
передачей опыта и знаний молодому поколению врачей.  

Психологический портрет специалистов, осуществляющих управленческую 
деятельность в медицинских учреждениях, включает в себя такие профессионально 
значимые качества этой категории профессионалов, как целеустремлённость, 
заинтересованность в результатах осуществляемой деятельности, интерес к процессу 
выполнения своих должностных обязанностей, коммуникабельность. Также им 
свойственны креативность и нестандартность мышления, высокий уровень 
стрессоустойчивости, эмоциональная стабильность, способность брать на себя 
ответственность за принимаемые решения и последствия их реализации, часто 
связанные с умением пойти на разумный риск, самокритичность [6]. 

Все вышеперечисленные качества помогают современному руководителю 
эффективно реализовывать свои управленческие функции, обоснованно и объективно 
принимать решения, оптимальные для каждой конкретной ситуации, возникающей во 
вверенной ему медицинской организации. При этом нельзя не отметить тот факт, что 
специфика медицинского учреждения не отменяет общих тенденций, существующих в 
сфере управления организационными процессами в любой структуре. 

Заключение. Таким образом, эффективность управления медицинским 
учреждением зависит от многих факторов, которые необходимо учитывать 
руководителю при осуществлении своих должностных обязанностей. Сюда входят 
социально-психологические факторы, включающие в себя личностные особенности, 
как руководителей, так и сотрудников, профессионализм и квалифицированность 
персонала, его лояльность по отношению к принимаемым руководством решений, 
умение учитывать риски и др., а также хозяйственно-экономические факторы, 
предполагающие грамотное и рациональное управление финансами организации, 
заключение договоров с организациями, непосредственно задействованными в 
обеспечении функционирования медицинского учреждения, содержание в 
надлежащем состоянии зданий и сооружений, в которых функционируют медицинские 
учреждения, обеспечение современным оборудованием и медикаментами и т.д.  

Ещё раз подчёркивая актуальность изучения особенностей осуществления 
управленческой деятельности в медицинской сфере, нельзя не отметить тот факт, что 
от грамотности руководителя во многом зависят эффективность работы медицинских 
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учреждений, возможность профессиональной самореализации специалистов-медиков 
и успешность лечения пациентов.  
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SPECIFICS OF MANAGEMENT ACTIVITIES IN THE MEDICAL FIELD 
 
Albakova Z. A.-M.  
 
The aspects that have a direct impact on the effectiveness of management activities in medical 

organizations are considered. The components of management activities based on approaches to ensuring 
and evaluating the quality of medical care are highlighted, the importance of recruiting, training and 
motivating staff of medical institutions, carrying out activities aimed at increasing employee loyalty to 
management decisions and minimizing professional burnout is noted. The necessity of professional 
development of medical management personnel in economics and law is emphasized. Attention is drawn 
to the personal characteristics of employees who are able to carry out quality management activities in the 
medical field. 
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УПРАВЛЕНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ  
В ПРОЕКТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

 
Брантов Илья Александрович 
Аспирант, Томский государственного университета систем управления и  
радиоэлектроники (ТУСУР) 
 
В данной статье описана специфика управления человеческими ресурсами в проектно-

ориентированной организации, рассматриваются основные проблемы управления персоналом в 
компаниях с проектным видом деятельности, уделяется внимание особенностям применяемых 
систем мотиваций в проектной деятельности. Посвящено внимание эффективности применения 
проектного метода в управлении коммерческой организацией. Описываются сильные и слабые 
стороны проектного метода управления компанией. 

 
Ключевые слова: управление человеческими ресурсами, проектный менеджмент, проектно-

ориентированная организация, методы управления, человеческий капитал, управление персоналом. 
 
 

Проектно-ориентированная деятельность в современном экономическом мире 
занимает все большее место. Развитие многих сфер хозяйственно-экономической 
деятельности в настоящее время происходит при помощи создания и реализации 
различных проектов. Современный мир бизнеса очень сложен и динамичен. В 
условиях постоянной конкуренции компании стараются предложить рынку 
инновационные продукты, успешное создание которых может быть достигнуто за счет 
применения проектно-ориентированного метода. Успех современного бизнеса в 
нынешних условиях предполагает управление сложной и ограниченной во времени 
деятельностью, которая направлена на создание оригинальной продукции. В контексте 
развития и успешности современных компаний ключевой задачей в проектно-
ориентированных организациях является управление человеческими ресурсами. В 
настоящее время, когда большая часть технических проблем решается с помощью 
достижений научно-технического прогресса, управление человеческими ресурсами 
выходит на первый план и является ключевым аспектом в развитии компании. 
Значимость человеческих ресурсов в проектно-ориентированных организациях 
является одним из главных факторов, обеспечивающих конкурентное преимущество 
компании, определяет успех и ее стабильное развитие.  

В проектно-ориентированной организации существует особая специфика 
управления, которая выражается в полномочиях сотрудников, ориентированности на 
процесс и командную работу, клиентоориентированности, постоянном 
взаимодействии заказчика и поставщика [1]. Характерной особенностью управления 
человеческими ресурсами в проектно-ориентированных организациях является тот 
фактор, что одним из главных источников проблем, возникающих в работе проектных 
групп, являются сами люди и, соответственно, решаются все проблемы только при 
помощи людей. Управление человеческими ресурсами представляют собой сложную 
систему, которая должна оперативно реагировать на изменения внешней среды, 
поэтому недооценивание значимости человеческих ресурсов в организациях приводит 
к негативным последствиям.  

Для успешной работы в проектной деятельности сотрудники должны обладать 
соответствующими компетенциями, умениями и навыками. Этот фактор может 
требовать применения особых обучающих методов, что подразумевает использование 
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инновационных практик управления человеческими ресурсами. Помимо этого, одной 
из главных особенностей проектно-ориентированной организации является 
динамическое окружение, так как проектная деятельность зачастую является 
временной. [2]. Количество, сроки и масштабы проектов часто меняются, что 
затрудняет компанию четко определять, какие ресурсы понадобятся в будущем. В таких 
случаях многие организации принимают решение о дополнительном найме временных 
сотрудников. Одной их характерных черт проектно-ориентированных компаний 
является множество одновременно реализуемых проектов. В таких условиях сотрудник 
выполняет различные роли, что в некоторых случаях приводит к возникновению 
конфликтных ролей. Перечисленные особенности свидетельствуют о необходимости 
созданий и применений практик управления человеческими ресурсами, которые 
способствуют рациональному распределению персонала и сглаживают противоречия 
между требованиями одновременно реализуемых проектов.  

Исходя из своей специфики, проектно-ориентированные организации имеют 
несколько проблем в управлении человеческими ресурсами. Одной из главных 
проблем является изменение структуры управления человеческими ресурсами в 
организации, когда запускается или завершается определенный проект, а развитие и 
вознаграждение сотрудников компании зависят от выполнения проекта и не являются 
постоянными. При применении проектно-ориентированного метода руководители не 
должны пренебрегать подготовкой персонала, правильным разделением ролей 
участников проекта, определением сильных и слабых черт сотрудника, которые будут 
помогать или препятствовать реализации проекта.  

Для продуктивной деятельности в проектно-ориентированных организаций 
должны применяться правильно подобранные системы мотивации сотрудников, 
участвующих в проекте, во избежание быстрого выгорания и, как следствие, 
снижением качества выполняемой работы. В создание высокой мотивации 
сотрудников должны принимать участие руководители всех уровней, а не только 
генеральных директор, так как без непосредственного участия управляющих 
сотрудников в подготовке и реализации мотивационной системы процесс внедрения 
или совершенствования стимулирования сотрудников будет проходить крайне 
болезненно. Применение правильно подобранной системы мотивации является 
главным аспектом в сохранении компанией ключевых участников проектов. Основной 
целью системы мотивации участников команды проекта является достижение 
понимания со стороны команды, что результаты их деятельности неразрывно связаны 
с теми материальными и нематериальными благами, которые они могут получить. Для 
эффективного использования человеческих ресурсов в организации необходимо 
формировать приверженность работников. Под понятием приверженности 
подразумевается стремление работать на благо компании, способствовать ее успеху и 
развитию, а также отождествление работника с организацией. Приверженности 
сотрудников невозможно добиться без активных усилий со стороны менеджеров по 
персоналу или линейных руководителей подразделений. В современных условиях 
люди являются главным и одним из самых ценных ресурсов организации. Обучение 
вновь принятого сотрудника обходится компании в несколько окладов, поэтому 
специалисты компании, работающие с наймом и адаптацией персонала должны как 
можно лучше внедрять и усовершенствовать систему материального и 
нематериального стимулирования сотрудников. 

 Таким образом, динамичная среда и высокая конкуренция требуют особого 
внимания к практике по управлению человеческими ресурсами. Развитие 
человеческого потенциала внутри организации представляет собой сложную систему, 
над развитием которой нужно непрерывно работать. Трудно копируемые кадры 
представляют собой особую ценность современных компаний, обеспечивают развитие 
и делают организацию конкурентоспособной. Для проектно-ориентированных 
организаций ключевой задачей является не только правильный подбор, обучение 
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персонала, но и его сохранение, создание все более лучших условий. Современные 
условия требуют инновационных подходов к управлению творческими 
интеллектуальными работниками, поэтому традиционные методы управления 
постепенно уходят на «второй план» и указывают на то, что необходимо формировать 
и усовершенствовать систему инновационного управления трудом. 
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This article describes the specifics of human resource management in a project-oriented 

organization, discusses the main problems of personnel management in companies with a project type of 
activity, pays attention to the peculiarities of the motivation systems used in project activities. Attention is 
paid to the effectiveness of the project method in the management of a commercial organization. The 
strengths and weaknesses of the project management method of the company are described. 
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Целью данной работы является анализ связи цифровизации с финансовой индустрией 

страны и ее последствий для существующих организаций. Актуальность темы работы 
обусловлена увеличением числа интернет-пользователей и активным переходом большинства 
финансовых учреждений на цифровые платформы и технологии. Авторами статьи проведены 
исследования и расчеты и создана модель ситуации развития финансовой отрасли на ближайшие 
10 лет при помощи различных эконометрических методов.  

 
Ключевые слова: цифровизация финансовой индустрии, количество кредитных 

организаций, количество кадров IT-персонала, банки, онлайн-банкинг. 
 
 

Цифровизация финансовой индустрии — это процесс использования цифровых 
технологий для улучшения и оптимизации финансовых процессов и услуг. Она может 
включать в себя использование технологий, таких как блокчейн, искусственный 
интеллект и машинное обучение, для автоматизации и ускорения процессов в 
различных сегментах финансовой индустрии, таких как банковское дело, страхование, 
инвестиции и торговля [1]. 

Одним из примеров цифровизации финансовой индустрии являются цифровые 
платежи, такие как мобильные кошельки и онлайн-платежные системы. Они 
позволяют пользователям быстро и безопасно отправлять и получать деньги в любой 
точке мира [2], [3]. 

Одной из важнейших ключевых тенденций цифровизации финансовой 
индустрии в настоящее время является рост интернет-банкинга и удаленного 
обслуживания клиентов. Банки и другие финансовые компании предоставляют все 
больше услуг онлайн, что позволяет клиентам управлять своими счетами и 
операциями из любой точки мира. 
В целом, цифровизация финансовой индустрии приводит к ускорению процессов, 
улучшению клиентского опыта и появлению новых возможностей для бизнеса и 
инвестирования. Это обусловлено тем, что клиенты все больше предпочитают 
использовать онлайн-банкинг и мобильные приложения для управления своими 
финансами, а также защищенности и удобству этих технологий. Также онлайн-банки 
обычно имеют более низкие комиссии и процентные ставки, чем традиционные банки, 
что также является привлекательным для потребителей. 

Для исследования финансовой отрасли России были проанализированы 
следующие данные с 2005 по 2022 год, приведенные в таблице 1 [2, 4, 5]: 
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Таблица 1 - Количество кредитных организаций в России по годам, 
 

Год 
Количество кредитных 
организаций (банков) в 
России  

2005 1299 

2006 1253 

2007 1189 

2008 1136 

2009 1108 

2010 1058 

2011 1012 

2012 978 

2013 956 

2014 923 

2015 834 

2016 733 

2017 623 

2018 561 

2019 484 

2020 442 

2021 406 

2022 370 

 
За последние 15 лет можно наблюдать существенное уменьшение количества 

банков в России, которое связано с технологическим прогрессом: с появлением новых 
технологий, таких как мобильное банковское приложение или онлайн-банкинг, банки 
становятся более эффективными и могут обслуживать больше клиентов без 
необходимости открывать дополнительные филиалы. Это может привести к 
уменьшению количества банков в целом. Таким образом, цифровизация финансовой 
индустрии вытесняет традиционные банки, поскольку современные технологии 
позволяют клиентам получать финансовые услуги без посещения банка.  

В процессе анализа были задействованы также данные о количестве кадров IT-
персонала, отраженные в таблице 2 [1, 3, 6, 7]: 

 
Таблица 2 - Количество кадров IT-персонала по годам 

 

Дата 
Кол-во кадров  
IT-персонала 

2005 263000 

2006 276000 

2007 269000 

2008 267000 

2009 280000 

2010 295000 

2011 281000 
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2012 304000 

2013 342000 

2014 359000 

2015 381000 

2016 410000 

2017 430000 

2018 450000 

2019 500000 

2020 530000 

2021 593000 

2022 776000 

 
Итак, рассматривая связь между количеством кадров IT-персонала и 

количеством банков с 2005 по 2022 год, можно выявить следующуютенденцию: при 
уменьшении числа банков количество кадров IT-персонала увеличивается. Это 
влияние можно объяснить тем, что современные технологии играют все более важную 
роль в финансовой индустрии, и банки должны постоянно улучшать свои IT-системы, 
чтобы оставаться конкурентоспособными. Вследствие чего, с развитием цифровых 
технологий и увеличением потребности в их внедрении, банки стали нанимать больше 
IT-специалистов для создания и поддержки своих IT-инфраструктур и цифровых 
продуктов. 

 

 
 

Рисунок 1 – рост количества IT-персонала при снижении числа банков 
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найдена зависимость, указывающая на связь между количеством IT-персонала и 
числом коммерческих организаций, которая вычисляется при помощи показательной 
функции: y = k * (кол-во кадров)b + c. Коэффициенты были получены в результате 
обработки данных методом наименьших квадратов. Но так как стандартные методы не 
дают хорошей аппроксимации было создано уравнение, решаемое с помощью 
линеаризации. В результате получаются следующие коэффициенты уравнения: k = 
11666025853,8393; b =-1,28732273359022; c =2,064611598. А итоговое уравнение 
выглядиттак: y = 11666025853,8393* (кол-во кадров)-1,28732273359022 +2,064611598. 

В результате полученной модели найден процент ошибки, составляющий 
порядка 3,2%, что подтверждает достаточно высокую точность, которая дает право 
использовать эту модель для прогноза показателей на ближайшие 10 лет. 

В заключении можно отметить, что в настоящее время онлайн-банкинг 
вымещает традиционные банки и при этом создает новые места для кадров IT-
персонала. Это обусловлено тем, что клиенты все больше предпочитают использовать 
онлайн-банкинг и мобильные приложения для управления своими финансами, так как 
это удобно и безопасно. Также онлайн-банки обычно имеют более низкие комиссии и 
процентные ставки, чем традиционные банки, что также является более 
привлекательным для потребителей. 
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The purpose of this work is to analyze the relationship of digitalization with the financial industry 

of the country and its consequences for existing organizations. The relevance of the topic of work is due to 
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the increase in the number of Internet users and the active transition of most financial institutions to digital 
platforms and technologies. The authors of the article carried out research and calculations and created a 
model of the financial industry development situation for the next 10 years using various econometric 
methods. 

 
Keywords: digitalization of the financial industry; number of credit institutions; number of IT 

personnel; banks; online banking. 
 
 

  



М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 28 ~ 

 
 

УДК: 330 
 
 

ВЛИЯНИЕ ВНЕШНИХ ФАКТОРОВ НА ЭКОНОМИКУ  
ОРГАНИЗАЦИИ В СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОЙ СФЕРЕ 

 
Заикина Екатерина Николаевна 
Обучающийся на очной форме обучения по направлению «Менеджмент» 
Краснодарского филиала РЭУ им. Г.В. Плеханова 
 
Рудницкая Виктория Алексеевна 
Обучающийся на очной форме обучения по направлению «Менеджмент» 
Краснодарского филиала РЭУ им. Г.В. Плеханова 
 
В данной статье рассматривается влияние факторов внешней среды на экономическую 

устойчивость предприятия. Для анализа влияния факторов и их оценке мы рассмотрели 
предприятие в сельскохозяйственной сфере. Проведено сравнение различных факторов внешней 
среды и выявлено, что некоторые факторы оказывают положительное влияние на предприятие, а 
некоторые — отрицательное. Предприятие СПК «Восток» должно учитывать текущее состояние 
факторов внешней среды, степени их воздействия на него, характера воздействия, 
продолжительности воздействия и перспективного развития данных факиров, потому как их 
влияние оказывает прямое воздействие на экономическую устойчивость предприятия. 

 
Ключевые слова: внешние факторы, экономика организации, сельское хозяйство, 

экономические показатели, анализ факторов. 
 
 

В рыночных условиях хозяйствования предприятие является открытой 
системой, на которую оказывают систематическое влияние факторы внешней среды на 
экономическую устойчивость предприятия. Влияние факторов внешней среды может 
быть, как положительным, и представлять собой возможности для развития 
предприятия, так и отрицательным, и представлять собой угрозы, которые могут 
существенно осложнить функционирование предприятия или даже сделать 
невозможным его работу на рынке. Анализ факторов внешней среды является важным 
элементом контроля на предприятии, потому что крайне важно вовремя реагировать 
на вероятное изменение внешней среды.  

Чтобы разобраться, какими могут быть внешние факторы, влияющие на 
экономику организации в сельскохозяйственной сфере, рассмотрим классификацию 
внешних факторов в целом. 

Анализ влияния факторов внешней среды на предприятие может проводиться 
при помощи различных методов, однако, наиболее распространенным является метод 
PEST-анализ, который позволяет рассмотреть влияние экономических, политических, 
социально-культурных и технологических факторов на предприятие. 

Влияние внешних факторов на экономику организации в сельском хозяйстве 
является одной из наиболее актуальных проблем на современном этапе развития 
нашего общества. Сложившиеся экономические условия требуют от 
сельскохозяйственных предприятий все большей эффективности и оперативности в 
решении проблем, связанных с производством и сбытом сельскохозяйственной 
продукции. В этой связи внешние факторы приобретают особое значение. 

Для анализа возьмем сельскохозяйственный производственный кооператив 
«Восток». Организация располагается в Краснодарском крае, Усть-Лабинском районе. 
Данная организация занимается растениеводством: выращивание зерновых, 
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зернобобовых, однолетних и многолетних, масленичных, корнеплодных и 
клубнеплодных культур, а также сахарной свеклы. Также занимается направлением 
животноводства: разведение молочного крупного рогатого скота, разведение прочных 
пород крупного рогатого скота и буйволов, а также свиней.  

Первым и, возможно, наиболее существенным внешним фактором, 
оказывающим влияние на экономику сельскохозяйственного предприятия, является 
изменение климатических условий. Неблагоприятные погодные условия могут 
привести к уменьшению урожайности сельскохозяйственных культур и, как следствие, 
к сокращению объемов производства. Это, в свою очередь, негативно сказывается на 
финансовом состоянии предприятия, ограничивая их возможности на модернизацию 
и развитие. 

Вторым фактором, оказывающим влияние на экономику СПК «Восток», 
является состояние рынка. Нестабильность и неопределенность рыночных условий 
могут привести к снижению цен на сельскохозяйственную продукцию, что означает 
сужение рынка сбыта и снижение прибыли от производственной деятельности 
предприятия. Это также может стать препятствием на пути инвестирования в развитие 
и модернизацию сельского хозяйства. 

Третьим внешним фактором, влияющим на экономику сельскохозяйственного 
предприятия, являются изменения в законодательстве. Они могут затрагивать, как 
напрямую экономические связи субъектов, так и косвенно, создавая дополнительные 
барьеры для развития сельского хозяйства. Это может проявляться, например, в 
вынужденном сокращении объемов производства из-за несоответствия нормам 
законодательства, а это, в свою очередь, существенно сказывается на экономике 
предприятия. 

Проанализируем экономику СПК «Восток» в 2022 году. 2022 год 
характеризуется увеличением стоимость сельскохозяйственной техники, так как 
выросла стоимость металла, а также комплектующих и запчастей. Ограничение ввоза 
импортных семян и удобрений, что также отразилось на стоимости товара. Начало 2022 
г. показало нашу зависимость от зарубежных поставок сырья: семян для посевных 
работ, удобрений, средств защиты растений. Импортозавистмость по семенам 
выглядит следующим образом: кукуруза – более 58 %; подсолнечники – более 73 %; 
сахарная свекла – 98 %; картофель – 88 %. Соответственно, увеличилась себестоимость 
выращиваемых культур.  

В 2022 году было рекордное количество урожая за последние 20 лет. Но тем не 
менее у сельхозтоваропроизводителей было снижение выручки в 2022 году по 
сравнению с 2021 годом. У сельскохозяйственного производственного кооператива 
«Восток» в 2021 году 501 995 000 рублей было, а в 2022 году 472 416 000 рублей. Данная 
ситуация вызвана сложным положением на рынке сбыта зерна, так как был большой 
ввоз зерна с других стран по 6 рублей за килограмм по пшенице. Фермеры столкнулись 
со снижением спроса на их продукцию, так на рынке был избыток товара. Что стоит 
еще подметить в данной ситуации, себестоимость у некоторых фермеров 6 рублей за 
килограмм по пшенице или даже выше, соответственно, фермеры не могут продать 
товар по той цене, который диктуем им рынок. На весну 2023 года цена на пшеницу 
варьируется от 8 до 10 рублей в зависимости от региона. Чистая прибыль СПК «Восток» 
в 2022 году составила 44 658 000 рублей, а в 2021 году 75 323 000 рублей, что в 1.6 раз 
меньше. Описанные выше условия рынка, сильно упарили по экономике предприятия 
СПК «Восток». 

К внешним факторам, которые влияют на сельское хозяйство, можно также 
отнести урбанизацию. На протяжении многих лет в Российской Федерации 
происходит сокращение площади сельскохозяйственных угодий, пашни и посевных 
площадей, изменение структуры использования земель, предназначенных для 
производства сельскохозяйственной продукции, что просто не может отразиться на 
экономике предприятий. Также отток населения из сел в города сказывается на 
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количестве и качестве кадров для работы в колхозах. Эта проблема имеет место уже 
далеко не первый год, и главным фактором, который способствует такому положению 
дел, является то, что АПК не пользуется большим спросом среди соискателей на рынке 
труда. При этом имеющиеся кадры естественным образом стареют, а притока молодых 
специалистов в нужном объеме не происходит, потому что они расценивают труд в 
отрасли как непрестижный. 

Из положительных факторов влияния на экономику сельскохозяйственных 
предприятий, включая СПК «Восток», можно отнести поддержку предприятий со 
стороны Правительства Российской Федерации. Правительство Российской Федерации 
дополнительно финансирует льготную закупку сельскохозяйственной техники через 
инструменты агролизинга в размере более 10 млрд рублей. Данный шаг очень важен 
для малого и среднего бизнеса в сфере агрономии, поскольку вся сельхозтехника стоит 
очень дорого, и зачастую у маленьких предприятий не хватает бюджета для 
обеспечения себя достаточным количеством техники. 

В целом, внешние факторы оказывают непосредственное влияние на экономику 
сельскохозяйственных предприятий, и их учет при принятии решений о развитии и 
модернизации является хоть и не самым простым, но необходимым условием 
успешной деятельности их в условиях современного рынка. 
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This article examines the influence of environmental factors on the economic stability of the 

enterprise. To analyze the influence of factors and their assessment, we considered an enterprise in the 
agricultural sector. A comparison of various environmental factors was carried out and it was revealed that 
some factors have a positive impact on the enterprise, and some have a negative impact. The Vostok SEC 
enterprise should take into account the current state of environmental factors, the degree of their impact 
on it, the nature of the impact, the duration of the impact and the prospective development of these fakirs, 
because their influence has a direct impact on the economic stability of the enterprise. 
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Одной из задач специалистов по управлению персоналом является разработка и вживление 

в организацию корпоративной культуры. Корпоративный уровень культуры может быть 
определен как продукт жизнедеятельности организации, проявляющийся в концепции 
используемых ценностей, разделяемых абсолютно всеми членами компании. Существуют 
различные взгляды на этот инструмент управления, но в целом, все согласны с тем, что для 
больших организаций, - корпоративная культура очень важна.  

 
Ключевые слова: организация, корпоративная культура, ценности культуры, практика 

применения, элементы культуры, цели, символы культуры. 
  
 

Специалисты по управлению персоналом считают, что организации, как и 
цивилизации, имеют свою собственную культуру. Процесс формирования 
корпоративной культуры увлекателен для организации, прежде всего возможность 
корректировки поведения сотрудников на основе тех ценностей, которые приемлемы 
для компании, хотя они не являются приоритетными и иногда отклоняются от 
ценностей, преобладающих в сообществе [1, с. 38]. 

Корпоративный уровень культуры может быть определен как специфический 
продукт жизнедеятельности организации, проявляющийся в концепции используемых 
ценностей, разделяемых абсолютно всеми членами компании вследствие 
целенаправленных действий субъекта управления по «привитию» единых культурных 
стандартов поведения [4, с. 106]. 

 В общем одна из главных функций корпоративной культуры – создать 
ощущение идентичности всех без исключения членов организации. Культура 
компании в силах осмысленно формироваться ее ведущими членами в противном 
случае она возникает произвольно с течением времени под влиянием многообразных 
внутренних и внешних факторов [3, с. 96]. Идея организационной культуры носит 
достаточно абстрактный характер, но тем не менее, как воздух в комнате, она окружает 
все и влияет на все, что совершается в организации [2, с. 36]. 

 В данной статье будет приведено исследование корпоративной культуры 
нефтегазодобывающего управления ПАО «Сургутнефтегаз» НГДУ «Лянторнефть». 
Исследование включало выявление основных элементов культуры, выявление 
ценностей компании и работников и степень их соответствия, изучение практики 
применения инструментов поддержки корпоративной культуры. Для выявления и 
характеристики элементов корпоративной культуры ПАО «Сургутнефтегаз» НГДУ 
«Лянторнефть», использовался подход, предложенный Т.О. Соломанидиной. 
Основными методами исследования выступили контент-анализ документов и метод 
наблюдения.  

 Согласно подходу Соломанидиной Т.О. характеристика корпоративной 
культуры может быть дана через ее элементы, включая миссию, цели, поведение и 
коммуникации, символы, культуру труда, ценности.  

В компании признана важность обратной связи. В последнее время получила 
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развитие практика посещения руководителями всех уровней рабочих мест и общения 
с сотрудниками через несколько иерархических уровней.  

Цели компании заключаются в том, чтобы непрерывно и эффективно 
развиваться, быть лучшим работодателем для сотрудников и ответственным 
партнером с безупречной деловой репутацией. Для достижения поставленных целей 
компания использует лучшие мировые практики и самостоятельно разрабатывает 
новые подходы, критически оценивает собственные технологии и внутренние бизнес-
процессы, стремится к их постоянному улучшению и оптимизации. 

 
Таблица 1 - Элементы корпоративной культуры  
ПАО «Сургутнефтегаз» НГДУ «Лянторнефть» 

 

Элемент 
организационной 
культуры 

Фактическая форма представления 

Миссия 
Четко сформулированная миссия, с упором на обеспечение 
лидирующих позиций в отрасли. Определяется как миссия – 
«Главная стратегическая цель», «Миссия-экспансия». 

Цели 
В корпоративном кодексе определены и закреплены цели 
фирмы, а также перспективы их достижения. 

Поведение  
и коммуникации 

Корпоративный кодекс, отражающий нормы поведения. 
Стандарты производственных и управленческих процессов. 
Система коммуникаций: собрания, корпоративная газета 
Благоприятный имидж стабильной компании. 

Символы 
Профессиональные и спортивные конкурсы. 
Почетные звания и знаки отличия. 
Узнаваемый логотип и девиз организации. 

Культура труда 

Безопасные условия деятельности. 
Формирование страховых и пенсионных фондов. 
Реализация социальных программ. 
Готовность к реализации инновационных проектов. 

Ценности 

Компания четко формулирует свои ценности, называя в качестве 
таковых честность, лидерство, менталитет победителя, 
менталитет ответственного собственника, взаимоуважение и 
доверие. 

 
 Являясь современной многопрофильной компанией, ПАО «Сургутнефтегаз» 

ответственно исполняет свои обязательства перед государством, акционерами, 
партнерами по бизнесу и потребителями продукции, проводит планомерную 
модернизацию производственных мощностей, рационально использует природные 
ресурсы, последовательно решает вопросы экологической безопасности производства, 
активно участвует в социально-экономическом развитии регионов своей 
деятельности. 

В компании существуют разнообразные символы. Согласно подходу 
Соломанидиной Т.О. к символам относятся: девизы и лозунги, логотипы, мифы и 
легенды, герои, обряды, ритуалы и традиции (Таблица 1). Наибольшую известность 
среди персонала получили следующие обряды и традиции:  

1. Ежегодный профессиональный конкурс «Лучший работник» с размещением 
фотографии на доске почёта предприятия, являющийся способом морального 
стимулирования и повышающей трудовую активность и инициативность работников. 

2. Обряды, по поводу окончания учёбы, стажировки (торжественное вручение 
дипломов, сертификатов). 
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3. Организация мероприятий по совместному отдыху, в частности: спортивные 
мероприятия, туристические поездки.  

4. Традиция отмечать профессиональный праздник «День работников нефтяной 
и газовой промышленности», что обеспечивает чувство причастности работников к 
организации. 

В своей работе компания придерживается таких ценностей, как честность, 
лидерство, менталитет победителя, менталитет ответственного собственника, 
взаимоуважение и доверие (Таблица 2). 

 
Таблица 2 - Ценности ПАО «Сургутнефтегаз» НГДУ «Лянторнефть» 

 

Наши ценности Содержание 

Честность как основа 
доверия во всех без 
исключения делах и 
гарантия наших 
обязательств. 
 

Предприятие придерживается этических стандартов и 
честна со своими работниками. Предприятие обеспечивает 
равные возможности для личностного роста и 
профессионального развития, ценит и справедливо 
поощряет преданных сотрудников. Предприятие 
выстраивает отношения с партнерами на принципах 
надежности и честного ведения дел, применяет 
добросовестные методы конкуренции.  

Взаимоуважение и доверие 
как основа признания 
ценности каждого 
работника и делового 
партнера  

Предприятие ценит уникальность любого работника и 
прислушивается к его идеям. Многообразие талантов, 
культур, взглядов и опыта, навыки работы в группе, 
конструктивное взаимодействие, способность 
договариваться, объединение общей целью, все это дает 
возможность организации решать масштабные задачи. 

Менталитет победителя 
как основа развития 
компетенций 

Предприятие стремится быть первым в отрасли, готово к 
конкурентному соперничеству, и уверено в успехе. Каждый 
работник вправе рассчитывать на поддержку. При решении 
нестандартных задач персонал получает неповторимую 
возможность для профессионального и личностного роста. 

Лидерство как 
способность ставить перед 
собой и решать сложные и 
неординарные задачи 

Предприятие заинтересовано в работниках, готовых взять 
ответственность за его укрепление и развитие лидерских 
позиций. Работники гордятся работой в организации с 
положительным именем и безупречной репутацией. 

Менталитет 
ответственного 
собственника как основа 
сохранности и 
преумножения активов 
фирмы 

Предприятие ценит вклад любого работника в развитие 
бизнеса и приветствует различные инициативы, нацеленные 
на достижение ее целей. Персонал ощущает себя частью 
команды, мотивирован на достижение ее целей, бережно 
относится к собственности предприятия. 

 
Таким образом, корпоративная культура ПАО «Сургутнефтегаз» НГДУ 

«Лянторнефть» отличается развитыми элементами, ключевыми из которых, 
определяющими реализацию все остальных, выступают ценности. 
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RESEARCH OF CORPORATE CULTURE OF THE ENTERPRISE  
 
Ilchenko S. M., Shipaeva M.I.  
 
One of the tasks of HR specialists is the development and implantation of a corporate culture in 

the organization. The corporate level of culture can be defined as a product of the organization's activity, 
manifested in the concept of values used, shared by absolutely all members of the company. There are 
different views on this management tool, but in general, everyone agrees that for large organizations, 
corporate culture is very important.  
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Институт государственной службы и управления 
 
В статье рассматриваются основные аспекты создания и функционирования единой 

цифровой платформы «ГосТех», преимущества и возможности, которые предоставляет данная 
платформа для государственного управления и улучшения взаимодействия между 
государственными органами, предприятиями и гражданами. Также определены экономические и 
социальные эффекты от внедрения платформы «ГосТех», выявлены возможные проблемы и вызовы, 
связанные с внедрением и реализацией платформы «ГосТех», а также проведен анализ потенциала 
и перспектив развития единой цифровой платформы «ГосТех». 

 
Ключевые слова: государственное управление; цифровые технологии; государственные 

платформы; единая цифровая платформа «ГосТех»; платформенные решения; трансформация; 
цифровая экономика; конференция ЦИПР-2023. 

 
 

Цифровая трансформация государственного управления стала одним из 
приоритетных направлений развития в последние годы, это связано с необходимостью 
повышения эффективности и прозрачности работы государственных служб, а также с 
увеличением доступности государственных услуг для населения. В России уже много 
лет ведется работа по созданию единой государственной информационной системы, 
которая объединит все государственные базы данных и позволит органам власти 
быстро и эффективно обмениваться информацией. 

Государственная цифровая платформа - единая программно-аппаратная среда, 
которая поддерживает алгоритмизированные взаимоотношения значимого 
количества участников (государства, граждан, бизнеса), обеспечивает их 
интегрированными бизнес-процессами, сервисами, информацией и аналитикой. 
Использование платформы приводит к снижению транзакционных издержек и 
предоставляет возможности для подключения новых участников [1, 24]. 

Создание государственных платформ является целью развития цифровой 
экономики, повышения качества и доступности государственных услуг, а также 
обеспечения информационной безопасности. Основной задачей государственной 
платформы является создание единого цифрового пространства, в котором граждане и 
бизнес смогут получать государственные услуги в электронном виде, что значительно 
сократит время предоставления услуг, а государственные органы - эффективно 
взаимодействовать друг с другом и с населением. 

Предпосылками для создания и развития государственных платформ можно 
считать следующее: 

развитие информационных технологий - в последние десятилетия произошел 
значительный рост в области развития цифровых технологий и глобальная 
цифровизация; 

рост ожиданий граждан - повышение качества и доступности государственных 
услуг путем объединения разрозненных информационных систем государственных 
органов, обеспечивая единый доступ к услугам и информации, а также сокращение 
сроков их предоставления; 
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эффективность и прозрачность - государственные платформы позволяют 
сократить бюрократию, упростить процессы и сделать государственное управление 
более прозрачным и открытым для общества, что также влечет за собой оптимизацию 
государственных расходов и повышение эффективности государственного управления 
за счет сокращения издержек; 

обеспечение информационной безопасности и технологического суверенитета 
- создание единой цифровой платформы позволит контролировать и защищать 
информационные ресурсы государства, предотвращая утечку данных и успешную 
блокировку кибератак, а также развитие технологического потенциала страны за счет 
разработки и внедрения новых цифровых продуктов и услуг, что будет способствовать 
развитию отечественного рынка высоких технологий и привлечению инвестиций. 

Концепция создания и функционирования единой цифровой платформы РФ 
«ГосТех» была утверждена распоряжением Правительства РФ №3102-р от 21 октября 
2022 года. 

Единая цифровая платформа «ГосТех» - цифровая экосистема создания, 
развития и эксплуатации государственных информационных систем, включающая в 
себя единую программно-аппаратную среду, цифровые продукты, информацию, 
информационные технологии, государственные информационные системы, 
необходимые для реализации функций платформы «ГосТех», а также совокупность 
нормативных правовых актов, организационных, методологических правил и 
процедур, обеспечивающих регулирование и деятельность участников отношений, 
возникающих в связи с созданием и функционированием платформы «ГосТех» [2]. 
Таким образом, платформа «ГосТех» представляет собой интегрированную систему 
цифровых решений, направленных на повышение эффективности государственного 
управления, развитие экономики и улучшение качества жизни граждан. 

Создание и развитие единой цифровой платформы «ГосТех» предполагает три 
этапа: 

первый этап (до 2021 года) - формирование основных принципов и подходов к 
созданию и функционированию платформы «ГосТех». На этом этапе 
предусматривается разработка и утверждение нормативной правовой базы, 
определение архитектуры платформы, а также создание организационных структур и 
механизмов управления проектами в рамках платформы «ГосТех». 

второй этап (2021-2024 годы) - реализация приоритетных проектов и создание 
основных компонентов платформы «ГосТех». На этом этапе планируется разработка и 
внедрение ключевых цифровых решений, обеспечивающих интеграцию 
информационных систем и ресурсов государственных органов, а также создание 
единого цифрового пространства. 

третий этап (после 2024 года) - масштабное развитие и совершенствование 
платформы «ГосТех». На этом этапе предполагается дальнейшее расширение 
функциональных возможностей платформы, интеграция с международными 
цифровыми системами, а также развитие инфраструктуры и технологий, 
обеспечивающих ее функционирование. 

Основные принципы, заложенные в основу функционирования платформы 
«ГосТех», включают: 

открытость - платформа предоставляет доступ к информации, ресурсам и 
возможностям для всех заинтересованных сторон, включая государственные органы, 
предприятия, научно-исследовательские организации и индивидуальных 
разработчиков; 

интеграция - платформа «ГосТех» способствует интеграции различных 
технологий, решений и проектов, обеспечивая их взаимодействие и совместимость на 
платформе; 

гибкость и масштабируемость - платформа «ГосТех» предоставляет гибкие 
инструменты и механизмы для разработки, внедрения и поддержки инновационных 
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проектов и технологий, позволяя учитывать специфику и особенности различных 
отраслей и направлений, а также обеспечивает возможность масштабирования 
проектов и технологий и их адаптацию к изменяющимся условиям и потребностям; 

безопасность - платформа «ГосТех» обеспечивает защиту информации, 
технологий и проектов от несанкционированного доступа, а также соблюдение 
требований законодательства в области информационной безопасности; 

сотрудничество и поддержка инноваций - платформа «ГосТех» способствует 
развитию сотрудничества между государственными органами, предприятиями, 
научно-исследовательскими организациями и индивидуальными разработчиками и 
оказывает поддержку инновационным проектам и технологиям на всех этапах их 
жизненного цикла; 

регулятивная поддержка - платформа «ГосТех» участвует в разработке и 
совершенствовании законодательства в области цифровых технологий и инноваций, а 
также оказывает консультационную поддержку компаниям по вопросам 
регулирования и стандартизации; 

обучение и подготовка кадров - платформа «ГосТех» предоставляет 
возможности для обучения и развития специалистов в области цифровых технологий, 
а также повышения квалификации и компетенций. 

Особенностью внедрения платформенных решений является переход на 
клиентоцентричный принцип при создании и развитии государственных 
информационных систем, в контексте платформы «ГосТех», означает изменение 
подхода к разработке и предоставлению государственных услуг и сервисов. Вместо 
традиционного подхода, когда акцент делается на внутренних процессах и структурах 
государственных органов, клиентоцентричный принцип ставит в центр внимания 
потребности и удобство конечных пользователей - граждан и бизнеса. 

Внедрение и использование платформы «ГосТех» может привести к ряду 
положительных социально-экономических эффектов: 

увеличение эффективности государственного управления - цифровизация 
процессов и внедрение современных технологий позволят упростить и ускорить 
взаимодействие между государственными органами и гражданами; 

рост инвестиций - создание благоприятного инвестиционного климата и 
привлечение инвестиций в инновационные проекты, что способствует развитию 
экономики и созданию новых рабочих мест; 

развитие инфраструктуры и доступа к услугам - повышение качества и 
доступности государственных и коммерческих услуг для гражданво всех сферах 
социальной жизни общества; 

содействие развитию малого и среднего бизнеса - упрощение процедур и 
снижение административных барьеров для предпринимателей, что способствует 
развитию предпринимательства; 

развитие науки и технологий - стимулирование научно-технического прогресса 
и инноваций, что приведет к повышению конкурентоспособности экономики и 
улучшению качества жизни граждан; 

улучшение экологической ситуации - внедрение экологически чистых 
технологий и повышение экологической безопасности производства и потребления; 

снижение коррупции - контроль и сокращение возможностей для 
коррупционных действий благодаря автоматизации и цифровизации процессов; 

развитие цифровой экономики - увеличение доли цифровых технологий в 
экономике. 

Важным аспектом дальнейшего развития «ГосТех» является защита 
персональных данных граждан и бизнеса. Платформа должна обеспечивать высокий 
уровень безопасности и защиты данных.  

Согласно Указу Президента от 31 марта 2023 №231 «О создании, развитии и 
эксплуатации государственных информационных систем с использованием единой 
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цифровой платформы РФ «ГосТех» [3] с 1 января 2024 года все региональные 
государственные информационные системы будут создаваться или дорабатываться на 
платформе «ГосТех». Стоит отметить, что уже сейчас больше десяти регионов уже 
готовы размещать свои системы и сервисы на платформе, среди них Нижегородская 
область, Республика Татарстан, Челябинская область, Пермский край, Липецкая 
область, Белгородская область, Сахалинская область, Новосибирская область, 
Калужская область и Санкт-Петербург. 

Тема дальнейшего развития платформы «ГосТех» была основной на 
конференции «Цифровая индустрия промышленной России - 2023» (ЦИПР-2023), 
прошедшей в Нижнем Новгороде в мае 2023 года. Конференция собрала ведущих 
экспертов в области информационных технологий, представителей государственных 
органов власти, бизнес-сообщества и научных кругов [4]. 

Одной из главных тем конференции стала дискуссия о том, каким образом 
цифровая платформа «ГосТех» может стать более эффективной и удобной для 
пользователей. Участники обсудили необходимость улучшения интерфейса и 
упрощения процедур взаимодействия с платформой, а также внедрения новых 
технологий, таких как искусственный интеллект и блокчейн. 

Особое внимание было уделено вопросам безопасности и защите 
конфиденциальности персональных данных пользователей. Были обсуждены новые 
методы защиты информации и противодействия кибератакам. 

Директор ФКУ «ГосТех» Василий Слышкин рассказал: «Технологическое ядро 
платформы уже создано, облачная платформа базируется полностью на отечественных 
центрах обработки данных (ЦОД). Платформа аттестована по уровню безопасности К1 
УЗ-1, что позволяет хранить персональные данные и обрабатывать сведения, 
составляющие медицинскую тайну. Удалось создать мультитенантную архитектуру 
платформы и обеспечить доступность сервисов на уровне 99,9%. В ближайшее время 
будет запущен полностью импортозамещенный производственный конвейер для 
сборки и динамического развертывания государственных информационных систем. 
Робот Макс, который консультирует пользователей портала «Госуслуги» до конца года 
мигрирует на платформу «ГосТех». 

Старший вице-президент ПАО «Сбербанк» Андрей Белевцев рассказал о планах 
развития базовых сервисов платформы «ГосТех»: «В этом году будет расширен 
функционал платформы для работы с данными. Будут развиваться дополнительные 
инструменты управления на платформе, такие как облачные ресурсы, средства 
резервирования и восстановления, средства миграции. В 2024 году акцент будет сделан 
на формирование единой среды виртуализации для государственной единой облачной 
платформы (ГЕОП) и единой цифровой платформы «ГосТех» и создание фабрики 
данных» [5]. 

Кроме того, на конференции были представлены примеры успешной 
реализации проектов на платформе «ГосТех», по словам министра цифрового развития 
и связи Нижегородской области Александра Синелобова: «В регионах есть много 
востребованных сервисов, а платформа «ГосТех» дает возможность региональным 
разработчикам масштабировать свои решения на федеральный уровень. В 
Нижегородской области в региональном треке платформы «ГосТех» представлены две 
системы Информационная система обеспечения градостроительной деятельности 
(ГИСОГД) и Система управления имущественным комплексом (СУИК)». 

Таким образом, можно отметить, что одним из главных преимуществ 
платформы «ГосТех» является ее универсальность, она может быть использована в 
различных сферах государственной деятельности, начиная от органов власти и 
заканчивая бизнес-структурами. Также платформа «ГосТех» обеспечивает высокий 
уровень безопасности и защиты данных, что является особенно важным для 
государственных организаций. 

Однако, несмотря на все преимущества, платформа «ГосТех» может 
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столкнуться с некоторыми проблемами в процессе внедрения. Одной из главных 
проблем является необходимость перехода на электронный формат документов и 
процессов, что может потребовать значительных затрат на обучение персонала и 
модернизацию технической инфраструктуры. 

Тем не менее, в настоящее время платформа «ГосТех» продолжает 
совершенствоваться и развиваться, в дальнейшем все государственные 
информационные системы будут функционировать на данной платформе, что 
представляет собой важный шаг в направлении цифровой трансформации 
государственного управления. 
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 В статье рассмотрены условия предоставления налоговых льгот для граждан пенсионного 

возраста, а также возможности их получения. Отметим, что были проанализированы 
отличительные особенности получения определенных льгот по налогам, были изучены какие 
льготы и на каком уровне предоставляются: федеральном, региональном или местном. А также 
была отмечена отличительная особенность возможности получения соответствующих льгот 
гражданами пенсионного возраста. 
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Российская Федерация – это социальное государство, целью которого является 
обеспечение условий для достойного уровня жизни граждан, а также поддержание 
особых социальных слоев населения. В настоящее время численность граждан 
пенсионного возраста в России составляет более 42 миллионов человек.  

 Налоговая система России по-прежнему характеризуется существованием 
большого числа льгот. 

 На федеральном уровне льготные режимы определяет только Налоговый 
кодекс РФ [1]. На региональном и местном уровнях льготы могут быть установлены 
Налоговым кодексом РФ или нормативными актами субъектов РФ, либо 
муниципалитетов. 

 Также на «нижних» уровнях возможен и комбинированный вариант. В этом 
случае Налоговый кодекс РФ определяет «рамочные» условия применения льгот, а 
региональные или местные власти – конкретизируют их. 

 Введение дополнительных налоговых льгот по налогу возможно посредством 
принятия закона субъекта РФ. 

 Налоговая льгота — преимущество, предоставляемое государством либо 
местным самоуправлением определённой категории налогоплательщиков с целью 
снижения налогового бремени; один из элементов налоговой политики для решения 
социальных и экономических задач. 

 В зависимости от уровня, на котором были приняты послабления, различают 
три категории налоговых льгот: 

 Федеральные – предусмотрены Налоговым кодексом РФ. 
 Региональные – разработаны на региональном уровне. 
 Местные – приняты постановлением органов местного самоуправления. 
 Существуют разные формы налоговых льгот: налоговые вычеты, 
пониженные ставки налогов, освобождение от уплаты налога отдельных 

категорий лиц, уменьшения суммы налога к уплате. Так владельцы грузовых 
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автомобилей могут уменьшить сумму транспортного налога. 
 Налоговые льготы иногда заключаются в полном освобождении от 

определенных видов налогообложения, иногда в виде т.н. «налоговых каникул» – 
освобождение налогоплательщика от уплаты налога на определенный период. 

 Налоговое законодательство предусматривает четыре вида налоговых льгот 
для пенсионеров: 

 налоговый вычет при покупке или строительстве жилья, а также при покупке 
земельного участка под строительство жилья; 

 льгота по оплате транспортного налога; 
 льгота по оплате налога на имущество; 
 льгота по оплате земельного налога. 
 Налоговые льготы в 2023 году имеют право оформить: ветераны Великой 

Отечественной войны и боевых действий; граждане, имеющие инвалидность 1 и 2 
группы; пенсионеры; многодетные семейства (трое и более несовершеннолетних); 
другие. 

 Согласно пункту 6 статьи 407 Кодекса (в редакции Федерального закона от 
23.11.2020 N 374-ФЗ) [2], в случае, если налогоплательщик, имеющий право на налоговую 
льготу, не представил в налоговый орган заявление или не сообщил об отказе от 
применения налоговой льготы, налоговая льгота предоставляется на основании 
сведений, полученных налоговым органом в соответствии с Кодексом и другими 
федеральными законами, начиная с налогового периода, в котором у 
налогоплательщика возникло право на налоговую льготу [4]. 

 В целях реализация без заявительного порядка предоставления налоговой 
льготы Кодексом введена обязанность Пенсионного фонда Российской Федерации (на 
сегодняшний день – Фонд пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации) ежегодно сообщать в ФНС России информацию о лицах, в отношении 
которых органами ФПС РФ приняты решения о назначении пенсии, прекращении 
выплаты пенсии [5]. 

 Указанный порядок межведомственного взаимодействия применяется с 
2020 г. и позволяет избежать излишней административной нагрузки на 
налогоплательщиков, касающихся предоставления им налоговых льгот [4]. 

 К налоговым льготам относятся: освобождение от уплаты НДФЛ с продажи 
недвижимости после 3 или 5 лет владения ею (в зависимости от ситуации); 
освобождение от уплаты налога с полученного наследства (кроме прибыли от 
результатов интеллектуальной собственности); имущественный налоговый вычет (при 
соблюдении минимального срока владения); социальные налоговые вычеты (за 
обучение, лечение и другие услуги. 

 По нормам статьи 391, статьи 407 Налогового кодекса РФ: Герои, участники 
войны, военнослужащие и члены их семей; инвалиды; лица, подвергшиеся 
воздействию радиации; предпенсионеры и пенсионеры освобождены от уплаты 
земельного налога и налога на имущество. Им не нужно платить налог, если они 
владеют: земельным участком площадью до 600 кв.м; квартирой или комнатой; жилым 
домом; гаражом; хозяйственной постройкой на участке с площадью до 50 кв. метров; 
помещением для творческой мастерской [1]. 

 Пенсии государственного обеспечения, согласно п. 2 ст. 217 НК РФ, не подлежат 
налогообложению НДФЛ, за исключением выплат при наличии у физлица 
добровольного страхования накопительной части пенсии [1]. 

 Пенсии негосударственного обеспечения облагаются НДФЛ в силу норм п. 2 ст. 
213.1 НК РФ (за исключением выплат, предусмотренных п. 1 ст.213.1 НК РФ. 

 Согласно Налоговому кодексу РФ, пенсионеры не платят налоги с пенсий и 
социальных доплат к ним, подарков от организаций и индивидуальных 
предпринимателей, если их стоимость за календарный год не превышает 4000 рублей. 
Например, если презент стоил 5000 рублей, то 1000 облагается налогом в 13 процентов. 
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 Пенсионеры имеют право на: ежемесячную денежную выплату; компенсацию 
за стационарный телефон; право на бесплатный проезд и некоторые лекарства; 
доплата к пенсии; налоговые льготы; освоение новой профессии за счет госбюджета; 
бесплатный проезд к месту отдыха и обратно; скидки на продукты питания; бесплатное 
посещение музеев. 

 Существующие льготы закреплены не только в соответствующих главах 
Налогового кодекса России, но и в неотмененных статьях законов об отдельных видах 
налогов [6]. Как следствие, определить полный перечень льгот по какому-либо платежу 
не всегда просто. В рамках отдельных налогов системе льгот существенно недостает 
упорядоченности: существует значительное число получателей, но нет четкого 
разделения причин и оснований для выделения льготы; в результате реформирования 
налогового законодательства происходит дальнейшее видоизменение и усложнение 
структуры, связанное с добавлением новых льгот и ликвидацией старых.  

Таким образом можно сделать вывод о том, в раках нормативного 
регулирования предоставления налоговых льгот пенсионерам, существуют не 
решенные задачи. А именно: 

 в сегодняшнем виде система налоговых льгот не обеспечивает в полной мере 
социальное регулирование и поддержку населения c низкими и средними доходами. 
Она ведет к еще большему социальному расслоению и увеличению социальной 
напряженности в обществе; 

  отсутствует комплексность в системе мер налогового стимулирования. Меры 
вводятся фрагментарно и охватывают отдельные сегменты инновационной 
деятельности;  

 нет стыковки между мерами общего налогового регулирования и льготными 
режимами, вследствие чего налоговые льготы могут терять свое значение;  

 недостаточное число льгот, направленных на стимулирование 
инновационной деятельности. 

 Важно отметить, что граждане пенсионного возраста, которые имеют право на 
получение налоговых льгот должны в полном объеме получать пенсионные выплаты 
на территории России. 
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EXISTENCE AND CONDITIONS OF PROVISION OF TAX BENEFITS TO PENSIONERS  
OF THE RUSSIAN FEDERATION 

 
Neverov A. Y., Smirnykh A. S. 
 
Тhe article discusses the conditions for providing tax benefits for citizens of retirement age, as well 

as the possibility of obtaining them. Note that the distinctive features of obtaining certain tax benefits were 
analyzed, which benefits were studied and at what level are provided: federal, regional or local. Also, a 
distinctive feature of the possibility of obtaining appropriate benefits for citizens of retirement age was 
noted. 
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ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА ТРУДОВОЙ ЖИЗНИ КАК 
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В статье автор исследует экономическую эффективность своевременного обучения 

работников на производстве и при этом анализирует повышение качества трудовой жизни. 
Работа отражает специфику обучения работающих специалистов без отрыва от производства 
или с частичным отрывом. При этом конкретизируется содержание повышения качества 
трудовой жизни в контексте повышения квалификации и переподготовки работников. 

 
Ключевые слова: качество трудовой деятельности, производительность труда, обучение 

работников, повышение квалификации, экономический эффект, работающий специалист, 
переподготовка. 

 
 

Актуальность обучения работников на производстве обусловлена постоянно 
изменяющимися требованиями рынка труда, которые отражают необходимость 
формирования новых навыков, совершенствования компетенций, а также повышения 
экономической эффективности трудовой деятельности. Данные процессы тесно 
связаны с повышением качества трудовой жизни, а также оптимизацией трудовых 
функций.  

В статье будет рассмотрено влияние результатов обучения работников на 
повышение качества трудовой жизни, экономические и неэкономические эффекты от 
этого, а также важность повышения квалификации и переподготовки в процессе 
профессиональной деятельности. 

Оценка трудовых ресурсов, человеческого капитала позволяет осуществлять 
мониторинг не только в отношении профессионального уровня работников, но и в 
контексте изучения качества трудовой жизни, условий работы и эффективности 
производства. Это помогает выявлять проблемные зоны на предприятии, а также 
намечать основные направления развития [4]. 

Понятие «качество трудовой жизни» неоднозначное и требует анализа 
различных точек зрения на структуру и содержание. Это связано со сложностью 
конкретизации термина «трудовая жизнь». Поэтому зачастую можно встретить 
отождествление понятий «качество жизни населения» и «качество трудовой жизни» 
[2]. 

Данное обобщение связано с тем, что большинство исследователей видят в 
трудовой жизни элементы финансового благосостояния, стабильности и получения 
прибыли. К примеру, А. П. Егоршин определяет это понятие как интегральный 
показатель, который характеризует экономическое развитие общества, уровень 
материального, медико-экологического и духовного благосостояния со всех сторон [2]. 
В. Н. Белкин, Н. А. Белкина, О. А. Антонова также отмечают, что качество трудовой 
жизни способствует удовлетворению личных интересов и потребностей работников 
через самореализацию в профессиональной деятельности в организации и на 
производстве. 
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В контексте исследования качества трудовой жизни важно определить его 
основные компоненты, структуру и содержания, мотивацию собственно трудовой 
деятельности, ее эффективность. В работе И. А. Кандауровой отмечается, что в качестве 
трудовой жизни немаловажными являются мотивы профессионального и личностного 
роста, стремления повысить производительность труда, а также свой 
компетентностный уровень [4]. 

Исходя из этого, важно понимать, что повышение качества жизни — процесс 
динамический, находящийся постоянно в движении и актуализирует обучение 
работников в организации либо на предприятии. При этом важно организовывать 
обучение именно без отрыва от производства, на рабочем месте. Это обеспечивает 
практическую апробацию полученных навыков, а также позволяет не прерывать 
процесс работы, что повышает экономическую эффективность трудовой деятельности. 

Как подчеркивает О. А. Антонова, качество трудовой жизни обязательно 
включает социально- духовные отношения в процессе трудовой деятельности [2]. 
Именно поэтому компонент обучения важен в контексте подчеркивания ценности 
каждого работника, индивидуализации его профессиональных компетенций. 
Обучение в процессе производства позволяет разработать индивидуальную 
образовательную траекторию для каждого работника, а также определить пути 
повышения качества трудовой жизни.  

Анализируя исследования И. А. Коршунова, А. М. Тюнина, Н. Н. Ширковой, 
необходимо отметить, что в современных условиях развития экономики 
совершенствование профессиональных компетенций в целях повышения 
конкурентоспособности работников, качества трудовой жизни актуально каждые 12—
18 месяцев [5]. Поэтому обучение работников должно быть практически непрерывным. 
Это не только курсы повышения квалификации, профессиональная переподготовка, но 
и самообразование, как отражение потребности самореализации, повышения 
профессионального уровня в контексте качества трудовой жизни. Данное понятие 
характеризует жизнедеятельность человека в рабочее время и обучение на 
производстве делает профессиональную деятельность более оптимальной, 
эффективной. В. Н. Белкин, Н. А. Белкина, О. А. Антонова в своих трудах выделили 
основные факторы качества жизни, где одними из важнейших были определены 
условия самореализации и обучения работника, а также возможности 
профессионального роста и обеспечения стабильности трудовой деятельности в 
дальнейшем [2]. Все это позволяет подтвердить важность обучения работников с 
организацией обязательной практической направленности и обеспечения 
профессиональных перспектив (карьерный рост, повышение заработной платы, 
получение наград и иных поощрений). И. А. Коршунов и А. М. Тюнин отмечают, что 
универсальные трудовые компетенции, результаты обучения работников отражают те 
знания, умения и навыки, которые могут применяться в различных видах 
профессиональной деятельности и переходят вместе с работником от одного 
работодателя к другому без потери содержания и ценности данных компетенций. 
Обучение в рабочем процессе также позволяет формировать адаптивные механизмы к 
новым условиям экономической жизни, реализации тех трудовых функций, которые 
являются неотъемлемым компонентом трудовой деятельности. Именно поэтому, по 
мнению отечественных исследователей, [5] руководители предприятий будут 
выбирать те курсы и программы обучения, которые ориентированы на формирование 
универсальных компетенций, повышение отдельных компонентов качества трудовой 
жизни, а также самостоятельную организацию работниками комфортных условий 
труда. 

Работники, включенные в образовательный процесс в процессе трудовой 
деятельности, могут самостоятельно определять объем учебной информации, скорость 
ее усвоения, расставлять приоритеты в зависимости от производственной 
необходимости. 
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Формы обучения на производстве дифференцируют на [2;4]: 
-формальное обучение. Отражает участие работников в программах 

профессиональной переподготовки, среднего профессионального либо высшего 
образования; 

-неформальное обучение — это краткосрочные курсы повышения 
квалификации, консультативные встречи, семинары; 

-информальное обучение не выделяется как отдельный институт образования 
и поэтому не имеет четких границ деятельности. Оно проводится непосредственно в 
рабочем процессе, не дифференцируя рабочее время на выполнение трудовых и 
учебных функций. 

В контексте современных требований к специалистам и работникам любых 
направлений актуальны все три формы образования, однако говорить об эффективном 
повышении качества трудовой жизни возможно не только при сочетании данных видов 
обучения, но и при наличии у работников и трудовой, и учебной мотивации. Исходя 
из этого, можно отметить, что качество трудовой жизни отражает как экономический 
аспект, потому что влияет на производительность труда, эффективность работы, так и 
неэкономический в контексте повышения удовлетворенности работников условиями 
труда, реализации возможностей профессионального самосовершенствования. 

Н. Н. Кармаева и А. Б. Захаров отмечают, что наряду с экономическим эффектом 
(повышение производительности труда, увеличение объемов производства), 
работодателей все больше интересуют неэкономические эффекты, которые косвенно 
влияют на рабочий процесс (здоровье работников, их социальное благополучие). При 
этом данные авторы отмечают, что обучение работников обуславливает их социальную 
активность в обществе в целом, включенность в различные виды деятельности, помимо 
рабочей [3]. 

Обучение, которое организуется и финансируется работодателем, имеет 
важнейшее значение для повышения качества трудовой жизни. Это подтверждается 
исследованиями в рамках Программы международной оценки компетентности 
взрослых (Programme for the International Assessment of Adult Competencies). 
Совокупность критериев данной программы отражает профессиональные и 
личностные качества, субъективные компоненты профессиональной деятельности 
(умения, знания), а также отношение и осознание объективных условий 
производственной деятельности. Удовлетворенность трудовой деятельностью 
формирует позитивное отношение к труду, тем самым повышая рабочую мотивацию и 
уровень качества производственной деятельности также становится выше. Кроме того, 
руководитель, который организовывает обучение и способствует повышению качества 
трудовой жизни, будет всячески стимулировать работников, чтобы они не ушли к 
конкурентам. Так что, кроме морального удовлетворения, обучение на производстве 
имеет еще и далеко идущие элементы материального стимулирования работников. 

Обучение как один из социальных процессов также приобретает некоторые 
качества, которые могут быть полезны для всех работодателей, без привязки к 
рабочему месту. Это универсальность, многофункциональность, а также возможность 
учета профессиональной направленности при построении образовательных планов и 
программ. Данный фактор позволяет работодателям экономить на обучении 
работников различных направлений, организуя общее формальное обучение, а за 
совершенствование практических навыков отвечают тьюторы, наставники из числа 
компетентных и опытных работников. Подобный подход выгоден с различных сторон: 
на производстве осуществляется экономия финансовых средств, затрачиваемых на 
обучение, работники приобретают новые знания и совершенствуют универсальные 
компетенции, а квалифицированные специалисты повышают свой социальный и 
трудовой статус за счет осуществления наставничества. Обучаемые работники также 
приобретают навыки наставничества, возможности обучения специалистов не только 
на своем, но и на других предприятиях в рамках договоров о сотрудничестве и сетевом 
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взаимодействии. 
Подводя итоги, необходимо отметить важность обучения работников в 

контексте повышения качества трудовой жизни, т.к. оно способствует достижению 
экономического и неэкономического эффекта. При этом очень важно организовывать 
обучение без отрыва от производства для того, чтобы сэкономить затраты на него, а 
также способствовать повышению трудового статуса обучаемых и обучающих 
работников. 

Организация обучения — важнейшая часть повышения качества трудовой 
жизни работников, которая отражается не только на профессиональной, но и на 
социальной активности людей, формируя трудовой статус и повышая 
производительность труда. 
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IMPROVING THE QUALITY OF WORKING LIFE AS AN ECONOMIC RESULT  

OF EMPLOYEE TRAINING 
 
Puryskina V. A. 
 
In the article, the author explores the economic efficiency of timely training of workers in the 

workplace and at the same time analyzes the improvement of the quality of working life. The work reflects 
the specifics of on-the-job or part-time training of working specialists. At the same time, the content of 
improving the quality of working life in the context of professional development and retraining of 
employees is specified. 
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The article considers the state regulation of the agricultural and industrial complex (AIC) in the 

Republic of Kazakhstan.  
Agriculture is one of the key sectors of Kazakhstan's economy and is of strategic importance for 

ensuring the country's food security. It includes various sectors such as grain farming, animal husbandry, 
dairy production, meat industry, poultry farming, fish farming, vegetable growing, fruit growing, viticulture 
and others. 

State regulation of agriculture in the Republic of Kazakhstan is carried out through the adoption of 
legislative acts, development programs, financial support for agricultural enterprises, the provision of benefits 
and subsidies, as well as the creation of special institutions and funds for the development of agriculture. 
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The national agrarian policy is an important part of the unified system of economic 
policy of the state, which expresses the essence of priority tasks (problems) and defines ways 
to solve them, as well as characterizes the role and place of the agro-industrial complex in the 
diversified system of the country's economy [1]. 

State regulation of the agricultural and industrial complex (AIC) in the Republic of 
Kazakhstan is carried out in order to ensure sustainable development of agriculture, increase 
food security and support agricultural producers. 

Agriculture is one of the key sectors of Kazakhstan's economy and is of strategic 
importance for ensuring the country's food security. It includes various sectors such as grain 
farming, animal husbandry, dairy production, meat industry, poultry farming, fish farming, 
vegetable growing, fruit growing, viticulture and others. 

Kazakhstan has vast agricultural areas and rich natural resources, such as fertile soils 
and water resources. As part of the development of the agro-industrial complex, public and 
private investments are directed to the modernization of production, the introduction of 
innovative technologies, rural development and support for agricultural entrepreneurs. 

The development of the agro-industrial complex of the Republic of Kazakhstan 
contributes not only to increasing food production, but also to creating new jobs, increasing 
the export potential of the country, developing rural areas and improving the life of the rural 
population 

In Kazakhstan, there are various state authorities and programs aimed at regulating 
and developing the agro-industrial complex. The Ministry of Agriculture of the Republic of 
Kazakhstan is the main body of state administration in the field of agriculture. It is 
responsible for the development and implementation of State policy in agriculture, as well as 
for the control and supervision of agricultural activities. 

Another important body is the State Inspection Committee in the Agro-industrial 
Complex of the Ministry of Agriculture of the Republic of Kazakhstan. It regulates the market 
of agricultural products, controls the quality and safety of products, and also implements 
measures to stimulate the development of certain sectors of the agro-industrial complex. 

The main tasks of agribusiness regulation include: 
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Ensuring food security: The state aims to provide the population of the country with 
high-quality and affordable food. To this end, measures are being taken to stimulate the 
production of agricultural products, support agricultural producers, improve infrastructure 
and logistics in agriculture. 

Improving production efficiency: The state develops and implements policies aimed 
at increasing labor productivity, using modern technologies and innovations in agriculture, 
improving agricultural technology, as well as supporting research and development in the 
field of agriculture. 

Social support of rural areas: State regulation of the agro-industrial complex is aimed 
at supporting and developing rural areas. This includes the creation and development of 
agricultural infrastructure, support for small and medium-sized agricultural enterprises, 
ensuring access to quality services and social infrastructure in rural areas. 

Development of export potential: Kazakhstan strives to develop its export 
opportunities in the field of agriculture. State regulation is aimed at creating conditions for 
increasing the volume of agricultural exports, attracting foreign investment, and developing 
international cooperation in the field of agriculture. 

State regulation of the agro-industrial complex of the Republic of Kazakhstan is 
carried out through the development and implementation of special programs and measures, 
legislative and regulatory acts, as well as through the system of support and financing of 
agricultural enterprises and projects. 

The state actively conducts programs and support measures for agriculture and 
agriculture, including loans, subsidies, benefits, infrastructure development, research and 
education in the field of agricultural business. 

One of the key projects in the field of state regulation of agriculture in Kazakhstan is 
the National Project for the development of the agro-industrial complex of the Republic of 
Kazakhstan for 2021-2025. The aim of the project is to create a competitive agro-industrial 
complex by increasing labor productivity by two and a half times, increasing exports of agro-
industrial complex products by two times and providing socially significant food products of 
domestic production. The project provides financial support to agricultural producers, 
modernization of agricultural infrastructure, development of research activities in the agro-
industrial complex, as well as improving the quality and safety of agricultural products [2]. 

In addition, state patronage or support of the agro-industrial complex of the republic 
as a whole is carried out through subsidizing, lending and financing programs. Subsidy 
programs have a strict targeted nature, aimed at supporting strategically significant projects. 
Examples may be programs to support seed production, breeding, reducing the cost of water, 
mineral fertilizers, seed protectants and herbicides, fuels and lubricants, interest rates on 
leasing equipment and machinery, credit resources of second-tier banks, insurance in crop 
production.  

Lending programs comply with the general principles of lending – repayment, 
urgency and payment. They are also aimed at achieving specific goals. The current 
agricultural credit programs include: crediting the purchase of grain; rural commodity 
producers through the system of rural credit partnerships; providing agricultural machinery 
and equipment on a leasing basis; crediting the production and purchase of livestock 
products; organizing spring field and harvesting operations [3]. 

In 2023, Kazakhstan plans to pay 400 billion rubles in the agro-industrial complex. 
subsidies, in 2022. the amount of state support amounted to about 309 billion, taking into 
account the closure of debts of previous years, agricultural subsidies are being subsidized in 
16 directions for 47 types of subsidies. 

Since 2023, a new system of subsidizing the agro-industrial complex has been 
introduced. This initiative was announced by the Minister of Agriculture Yerbol 
Karashukeyev in January 2022. He explained that the measure would help ensure equal 
availability of state support for all farmers, regardless of the size and shape of their farms. 
Another reason is the reduction of corruption risks. 
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Kazakhstan is also striving to develop agricultural exports and increase the share of 
its agricultural products in world markets. The state provides support to exporters, including 
subsidies, benefits and measures to attract investment. 

Also, within the framework of the agro-industrial complex development program, 
agricultural facilities are being built and modernized, including storage facilities, irrigation 
systems, roads and other infrastructure facilities. 

The State provides grants and finances research projects aimed at improving 
agricultural technologies and increasing productivity. 
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ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА  
В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН 

 
Шалабаева Г. М. 
 
В статье рассмотрено государственное регулирование аграрно-промышленного комплекса 

(АПК) в Республике Казахстан.  
АПК является одной из ключевых отраслей экономики Казахстана и имеет стратегическое 

значение для обеспечения продовольственной безопасности страны. Он включает в себя различные 
секторы, такие как зерновое хозяйство, животноводство, молочное производство, мясная 
промышленность, птицеводство, рыбоводство, овощеводство, плодоводство, виноградарство и 
другие. 

Государственное регулирование АПК в Республике Казахстан осуществляется через 
принятие законодательных актов, программ развития, финансовую поддержку 
сельскохозяйственных предприятий, предоставление льгот и субсидий, а также создание 
специальных институтов и фондов для развития АПК. 

 
Ключевые слова: государственное регулирование, поддержка, агропромышленный 

комплекс, Казахстан, субсидия, лизинг, программы, фонд, сельскохозяйство. 
 

 
  

https://primeminister.kz/ru/nationalprojects/nacionalnyy-proekt-po-razvitiyu-agropromyshlennogo-kompleksa-respubliki-kazahstan-na-2021-2025-gody-1594449
https://primeminister.kz/ru/nationalprojects/nacionalnyy-proekt-po-razvitiyu-agropromyshlennogo-kompleksa-respubliki-kazahstan-na-2021-2025-gody-1594449


М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 51 ~ 

 
 

УДК 005.5 
 
 

ОБЗОР СУЩЕСТВУЮЩИХ ПОДХОДОВ  
К ОПТИМИЗАЦИИ ПРОЦЕССНОГО УПРАВЛЕНИЯ  
В КОМПАНИЯХ СО СЛОЖНЫМИ СТРУКТУРАМИ 

 
Шувалов Антон Евгеньевич 
Аспирант, Университет Синергия  
 
Некрасов Иван Васильевич 
Кандидат технических наук, старший научный сотрудник 
ФГБУН Институт Проблем Управления 
им. В.А.Трапезникова РАН 
 
Латанов Андрей Александрович 
Аспирант, Университет Синергия 
 
Семенова Елена Михайловна 
Кандидат технических наук, доцент кафедры маркетинга и предпринимательства 
ОГУ имени И.С. Тургенева 
 
В настоящее время разработаны и используются множество подходов к оптимизации 

процессного управления в компаниях различных структурных типов. Особое внимание уделяется 
организациям сложной структуры, для которых характерно наличие множества подразделений, 
процессов и систем, а также сильное проявление их взаимного влияния. Применение процессного 
управления для подобных компаний связано с дополнительными трудностями, обусловленными 
проблемой противоречивости локальных ключевых показателей эффективности (КПЭ) 
структурных единиц предприятия. Эти показатели могут мешать друг другу в процессе 
управления и ухудшать финансовые, инвестиционные и другие показатели результативности. В 
связи с выявленной актуальностью вопросов процессного управления в настоящей статье 
рассмотрены существующие подходы к его оптимизации в компаниях со сложными структурами 
и используемые методы процессного управления. Центральным вопросом, рассматриваемым в 
настоящей работе, является проблема противоречивости локальных ключевых показателей 
эффективности (КПЭ) структурных единиц предприятий; проведен обзор существующих подходов 
к устранению этой проблемы, а также исследована проблематика применимости этих подходов в 
практический деятельности современных российских организаций. 

 
Ключевые слова: бизнес-процессы, процессное управление, сложные структуры, lean, six 

sigma, PDCA, ключевые показатели эффективности, КПЭ. 
 
 

В современных экономических условиях компании сталкиваются с множеством 
вызовов, связанных с управлением показателями деятельности и достижением 
поставленных целей. Одним из наиболее эффективных способов оптимизации 
деятельности по реализации бизнес-процессов организаций является процессное 
управление. 

Процессное управление (ПУ) представляет собой методологию управления 
бизнес-процессами предприятия с целью повышения их эффективности, обеспечения 
качества и конкурентоспособности продукции или услуг. Эта методология позволяет 
оптимизировать процессы внутри организации, устранить избыточные или 
неэффективные действия, уменьшить время, необходимое на организацию 
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прохождения процессами производственного цикла и, в конечном итоге, повысить 
уровень удовлетворенности клиентов. Вместе с тем, компании со сложными 
структурами могут столкнуться с трудностями в применении методологии 
процессного управления. Наличие в организации сложных структур, включающих 
множество подразделений, сеть филиалов и многоуровневую иерархию, могут 
привести к трудностям в управлении процессами, в согласовании и контроле 
деятельности различных подразделений. Достаточно эффективным способом 
преодоления этих трудностей исследователи и практики называют использование 
современных информационных технологий. Это, например, системы управления 
процессами (BPM – Business Process Management). Такие системы позволяют 
автоматизировать процессы внутри компании, предоставляют инструменты контроля 
и анализа эффективности существующих процессов, сокращают время на выполнение 
задач и тем самым повышают степень управляемости организации. 

Следует отметить, что применение методологии процессного управления в 
компаниях со сложными структурами реализуется обычно на долгосрочном горизонте 
в постоянном ключе. Данный процесс требует постоянного анализа и оптимизации [9, 
5 и др.]. Кроме того, применение инструментов процессного управления возможно 
только после четкой регламентации всей деятельности компании, позволяющей 
установить контрольные точки и согласовать работу всех подразделений организации.  

На основании изложенного выше, таким образом, возможно заключить, что 
процессное управление может стать высокоэффективным инструментом для 
оптимизации работы компаний со сложными структурами, однако требует системного 
подхода к его применению. 

Внедрение методов процессного управления ведется во многих отраслях 
экономики для организаций различного типа и профиля деятельности – как за 
рубежом, так и в России [5, 8 и др.]. 

Для эффективного управления процессами в компании со сложными 
структурами необходимы специальные методы и подходы, которые бы учитывали все 
особенности структуры организации. С целью выявления необходимости 
использования таких подходов в организациях на первых этапах процедур 
совершенствования бизнес-процессов проводится анализ бизнес-процессов, 
выявляются их сильные и слабые стороны. На основании полученных данных 
возможным становится сделать вывод о том, какие процессы необходимо улучшить. 
Далее представлены некоторые наиболее популярные методы, применяемые в 
современных организациях. 

Так, методология Lean базируется на идее минимизации потерь и улучшении 
эффективности бизнес-процессов за счет оптимизации использования ресурсов. 
Данная методология используется в различных сферах, включая производство, 
здравоохранение, финансы и др. Основной ее принцип - постоянное 
совершенствование процессов. С точки зрения представленного подхода, процессы 
всегда могут быть улучшены и оптимизированы; основой изменений является культура 
«постоянного совершенствования на всех уровнях организации» [10, 12]. Еще один 
основополагающий принцип рассматриваемого подхода - управление потоком 
ценностей. Данный принцип подразумевает идентификацию и анализ всех шагов, 
необходимых для «доставки ценности клиенту» [13], а далее - оптимизацию каждого из 
этих шагов. Целью нововведений является, как правило, улучшение качества и 
скорости выполнения процесса. 

Основные положения методологии Six Sigma заключаются в возможности 
снижения количества дефектов в процессе производства или в работе компании. 
Существует, как правило, «нормативный» уровень, который не превышает 3-4 случая 
на 1 млн случаев. Для достижения норматива используется методика, включающая 
несколько этапов и основанная на использовании статистических методов и 
инструментов качества. Цель использования такой методики - определение причин 
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возникновения дефектов, возможностей совершенствования процессов. Методика 
позволяет улучшать управление производственными процессами, сокращать издержки 
и повышать уровень удовлетворенности клиентов и степени их лояльности. 

Методология управления бизнес-процессами (BPM) - это система методов и 
инструментов для оптимизации и управления бизнес-процессами в организации. При 
этом под «бизнес-процессами» понимается «серия связанных между собой действий, 
которые предпринимаются внутри организации для достижения конечной цели» [4]. 
Конечной целью применения BPM является обеспечение устойчивости системы 
управления процессами предприятия с гарантированным соблюдением ограничений 
и максимально возможным выполнением критериев оптимальности, 
формализованных в виде системы КПЭ. Для этого используются различные методы и 
инструменты: анализ, моделирование, мониторинг процессов, управление 
изменениями и пр. 

Методология BPM включает следующие структурные составляющие [1]: 
Анализ — изучение и анализ процессов для выявления возможных проблем и 

«узких мест». 
Моделирование — создание моделей процессов, позволяющих понять, каким 

образом обеспечить их более эффективное функционирование. 
Оптимизация — внесение изменений в существующие процессы в соответствии 

с выводами о «точках» их неэффективности, полученными на предыдущих этапах. 
Управление изменениями — внедрение изменений в существующую практику 

организаций, а далее - контроль за их реализацией. 
Мониторинг и контроль — отслеживание специфики протекания процессов, 

оценка эффективности изменений, произошедших в контексте их внедрения.  
Таким образом, методология управления бизнес-процессами (BPM) позволяет 

достичь более высокой эффективности, провести оптимизацию существующих бизнес-
процессов. Она позволяет организациям адаптироваться к изменениям в бизнес-среде 
и повысить конкурентоспособность. 

Методика PDCA представляет собой метод управления, основанный на «цикле 
непрерывного улучшения процессов» [11]. Его название происходит от английских слов 
«Plan»-«Do»-«Check»-«Act» (в пер. «Планирование»-«Действие»-«Контроль»-
«Действие»). Далее представлены основные характеристики этих структурных 
составляющих: 

Планирование (Plan) - определение целей и задач, разработка плана действий 
для их достижения, определение ресурсов для реализации плана и создание условий 
для его реализации. 

Действие (Do) - реализация плана в соответствии с определенными задачами и 
целями, проведение мероприятий, направленных на устранение проблем, выявленных 
на этапе оценки. 

Контроль (Check) - оценка результатов выполнения плана, проверка 
соответствия результатов проведения каких-либо действий в отношении процессов 
поставленным целям и задачам. В тех случаях, когда полученные результаты не 
соответствуют поставленным целям и задачам, принимается решение о корректировке: 
например, проводится анализ причин таких ситуаций, вносятся корректировки в план 
и пр. 

Действие (Act) - определение дальнейших шагов на основе анализа результатов 
контроля. Если результаты оказались успешными, то необходимо утвердить и 
распространить улучшенные процессы. В противном случае, необходимо провести 
корректировки и повторить цикл PDCA. 

Методика PDCA, очевидно, может применяться в любой области управления 
для случаев, когда необходимо совершенствовать процессы. Ее применимость к 
компаниям со сложной структурой должно определяться отдельно для каждого 
конкретного случая. 
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Программное обеспечение для управления процессами позволяет 
автоматизировать и улучшить процессы управления в компаниях с помощью 
программного контроля. Возможным становится, например, контролировать и 
оптимизировать процессы, уменьшать время на выполнение задач, увеличивать 
производительность и пр. Выбор программного обеспечения зависит от требований 
компании. Факторами такого выбора могут быть, например, существующий бюджет, 
характеристики программ, стоимость внедрения и обслуживания программ и прочие. 

Следует отметить, что не все методы и инструменты процессного управления 
одинаково эффективны для компаний различного типа. Это связано с их отраслевыми 
особенностями и, соответственно, спецификой целевой аудитории. В этой связи важно 
выбирать из существующего перечня методы, которые в наибольшей степени могут 
быть использованы в том или ином случае для конкретной организации [3, 8]. 

Говоря об особенностях процессного управления в компаниях со сложными 
структурами, необходимо отметить, прежде всего, следующие основные моменты.  

Во-первых, в таких компаниях необходимо учитывать разнообразие бизнес-
процессов и их взаимосвязей внутри компании. Во-вторых, существенным 
препятствием может стать сложность внедрения единой системы управления на всех 
уровнях организации. В-третьих, как правило, в таких ситуациях необходимо управлять 
несколькими проектами и бизнес-процессами одновременно. Наконец, как правило, в 
сложных структурах имеет место большое число участников и заинтересованных 
сторон в управлении процессами. В этой связи высокая степень зависимости от 
внешних факторов, таких как конкуренты, клиенты, законодательство и другие, не 
может быть игнорирована в процессе применения процессного подхода. В связи с 
выявленной спецификой для компаний со сложными структурами, как правило, 
используются специальные стратегии и методы, учитывающие представленные выше 
аспекты. Кроме того, важно обеспечить прозрачность и коммуникацию между разными 
уровнями управления и участниками процессов, чтобы обеспечить правильное 
понимание и реализацию стратегии компании.  

В свете необходимости оценки эффективности внедрения процессного подхода 
актуальна и проблема противоречивости локальных ключевых показателей 
эффективности (КПЭ) структурных единиц предприятия. Она возникает в случаях, 
когда у разных структурных направлений либо единиц предприятия имеются 
локальные КПЭ, которые противоречат друг другу; внедрение процессного управления 
тогда не приводит к получению должного эффекта, а, напротив, снижает 
эффективность взаимодействия подразделений. 

Возникновение проблемы противоречивости исследователи [3, 8 и др.] 
связывают с тем, что каждая структурная единица/подразделение имеет свои 
собственные цели и приоритеты, которые могут не соответствовать общей стратегии 
компании, либо интерпретировать ее по-разному. В процессе внедрения процессного 
подхода создается ситуация, когда одно подразделение максимизирует КПЭ, но при 
этом наносит ущерб другой единице либо предприятию в целом (например, 
подразделение увеличивает производительность, однако ухудшает качество 
продукта/услуги; это отражается на прибыли и репутации предприятия).  

Одним из наиболее эффективных методов решения проблемы 
противоречивости локальных КПЭ является внедрение системы управления 
производством, учитывающей цели и приоритеты всех структурных единиц. Она 
должна базироваться на общих стратегических целях, сопровождаться установлением 
общих КПЭ для всей компании, позволяющими оценивать влияние действий каждой 
структурной единицы на общий уровень. 

Далее представлены подходы к устранению противоречивости КПЭ, 
представленные ведущими исследователями и практиками процессного подхода [3, 5, 
6, 8, 14]. 

Стандартизация КПЭ, когда разрабатываются единые стандарты для КПЭ на 



М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 55 ~ 

 
 

всех уровнях, что позволяет установить четкие цели и ожидания по всей организации.  
Каскадирование КПЭ от общего показателя предприятия вниз по 

подразделениям с учетом их функционала (например, общий показатель КПЭ 
предприятия «рентабельность» отражается в виде задачи максимизации отгрузки 
товара для отдела продаж, снижения издержек на его производство для 
производственного отдела и минимизации срока нахождения готовой продукции на 
складе для отдела логистики). 

Балансировка КПЭ с целью уменьшить конфликты между различными 
уровнями организации. Для этого производится анализ влияния каждого КПЭ на 
другие и устанавливается их приоритетность. 

Использование системы сбалансированных показателей (Balanced Scorecard 
(BSC)), позволяющей создать «единый интегрированный системный подход» к 
управлению показателями. В контексте модели BSC возможно учесть не только 
финансовые показатели, но и удовлетворенность клиентов, процессы внутри компании 
и эффективность обучения и развития сотрудников и пр. 

Использование методологии Lean Six Sigma, позволяя непрерывно улучшать 
качество и устранять излишки и потери, предоставляет инструменты для анализа и 
оптимизации бизнес-процессов, - например, снижение количества конфликтов между 
локальными КПЭ, повышение эффективности компании и пр. 

Внедрение единой системы управления KPI (КПЭ) позволяет всем структурным 
единицам предприятия использовать единообразные стандартизованные КПЭ, 
взаимное влияние которых оценено и регламентировано заранее. Это позволяет 
улучшить координацию между различными направлениями и единицами, уменьшить 
количество противоречий, а для неустранимых конфликтов заранее провести оценку 
возможного ущерба показателей всех связанных единиц в результате оптимизации 
КПЭ одной из них. 

Координация и согласование между разными структурными единицами 
предприятия. Координация и согласование между разными структурными единицами 
предприятия – это ключевой фактор, который может помочь устранить 
противоречивость КПЭ. Для этого необходимо установить четкие границы между 
разными структурными единицами и определить, какие КПЭ должны быть общими 
для всех единиц, а какие – специфическими для каждой конкретной единицы. Важно 
организовывать регулярные встречи между представителями разных структурных 
единиц для обсуждения проблем и согласования действий. 

Регулярный мониторинг и анализ КПЭ позволяет выявлять противоречия и 
проблемы, принимать своевременные меры для их устранения. 

Использование современных систем управления, таких, как ERP, CRM и др., 
также является фактором решения проблем противоречивости КПЭ. Сбор и анализ 
больших объемов данных позволяет выявлять противоречия и проблемы в работе 
предприятия, а возможности программ – автоматизировать процессы и улучшить 
координацию между разными структурными единицами. 

На основе представленной информации о подходах к определению и 
обозначению вариантов оптимизации процессного управления в компаниях со 
сложными структурами представляется возможным сделать следующие выводы. 

1. Процессное управление в компаниях со сложными структурами должно, в 
числе прочих, быть ориентировано на решение существенной для современных 
организаций проблемы противоречивости локальных ключевых показателей 
эффективности (КПЭ) структурных единиц предприятия.  

2. Проблема противоречивости локальных ключевых показателей 
эффективности структурных единиц в компаниях со сложными структурами имеет 
большее значение, чем для компаний с традиционными типами управленческих 
структур либо малых предприятий.  

3. Эффективность применения различных подходов и методов, позволяющих 
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устранить противоречивость КПЭ и оптимизировать процессное управление в 
компаниях со сложными структурами, не гарантирована; выбор метода должен 
осуществляться для каждого случая в отдельности и сопровождаться сравнительными 
экспериментальными оценками. Результаты эмпирических исследований, обзор 
которых проведен в статье, показывают, что оптимизация процессного управления в 
компаниях со сложными структурами может быть достигнута путем применения 
различных методов и подходов, таких, как: стандартизация, автоматизация бизнес-
процессов; рационализация структуры управления; упрощение бизнес-процессов и 
приведение их к иерархическому виду; согласование входных и выходных 
информационных потоков смежных процессов и пр. Представляется, что каждый 
представленный подход должен быть адаптирован к конкретной организации в 
зависимости от специфики отрасли. Оптимизация процессного управления в 
компаниях со сложными структурами, вместе с тем, представляет собой ключевой 
фактор успеха для организаций, ориентированных на высокие результаты и 
устойчивое развитие в долгосрочной перспективе.  

Вместе с тем, оптимизация процессного управления в компаниях со сложными 
структурами должна быть непрерывной, поскольку требует постоянного мониторинга 
и анализа. Методы и подходы, которые могут быть эффективны для части компаний, 
могут оказаться неэффективными для других. В этой связи, необходимость 
обеспечения эффективности процессного управления ставит компаниям цель 
оставаться открытыми к новым идеям и подходам, постоянно адаптироваться к 
изменяющимся условиям и изменять свои методы в соответствии с потребностями 
рынка. 
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ASSESSMENT OF TOURISM POTENTIAL IN THE NORTH CAUCASUS 
 
Shuvalov A. Y., Nekrasov I. V., Latanov A. A., 
Semenova E. M. 
 
This article discusses the state of the tourism industry, the development of mountain tourism. Data 

on the number of visits to mountain peaks around the world are provided. Due to its magnificent 
landscapes, diverse terrain, some famous mountain peaks have become an integral part of tourist routes 
and expeditions for mountaineering, routes, sightseeing tours, leisure and adventure. The assessment of 
tourism potential is inevitably influenced by many aspects of climate change, both positive and negative, 
which also has an impact on the environment. The list of factors used in this study includes the regional 
saturation of the scenic area, the length of typical tourist routes, location, traffic conditions in the scenic 
area, as well as socio-economic and tourist data of the object. As a result, an integral indicator of the 
assessment of tourist potential is formed. 
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НЕКОТОРЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОБЛЮДЕНИЯ АДВОКАТАМИ КОДЕКСА 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ 
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Мищенко Алексей Витальевич, 
Студенты, Кубанский государственный аграрный университет имени  
И. Т. Трубилина 
 
В статье говорится о некоторых проблемах соблюдения адвокатами кодекса 

профессиональной этики. Выделяется роль адвоката в соблюдении кодекса профессиональной 
этики, в котором закреплены основополагающие начала, принципы и правила, которые работники 
должны соблюдать и придерживаться независимо от занимаемой должности. Также в статье 
рассматриваются проблемные участки соблюдения адвокатами кодекса профессиональной этики, 
ситуации, связанные с применением норм кодекса и случаи применения дисциплинарной 
ответственности к адвокату в случае несоблюдения норм Кодекса. 

 
Ключевые слова: адвокат, профессиональная деятельность, честь, достоинство, 

этическая норма, нравственные обязательства, квалификация, последствия, квалификационный 
экзамен, Коллегия адвокатов, адвокатура. 

 
 

При регулировании деятельности в сфере юриспруденции, а именно 
адвокатской, большое значение имеет Кодекс профессиональной этики [1], так как он 
регулирует моральные обязательств адвоката. Вследствие чего юридическое 
сообщество проводит этическую корректировку поведения, и каждая коллегия 
адвокатов может контролировать соблюдение адвокатами стандартов 
профессиональной этики [2]. Исходя из того, что Кодекс был принят непосредственно 
органами самоуправления адвокатуры, можно говорить о высоком уровне развития 
корпоративного сознания этого сообщества 

Однако, в случае, если адвокаты заявлены или рекомендованы 
непосредственно Федеральной палатой адвокатов, это не решает проблемы, связанные 
с соблюдением адвокатами нормативных требований. В первую очередь, это касается 
проблемы персонализации. 

Споры по поводу Кодекса этики адвоката в наши дни не решены и дискуссия не 
прекращается, является ли это нормой закона или набором корпоративных норм? Даже 
после того, как Конституционный суд РФ «де- факто» [3] приравнял нормы Кодекса к 
нормам права, однако этот вопрос для многих остался открытым и заслуживает 
дополнительного рассмотрения, поскольку определенные нормы являются 
противоречащими основополагающим нормам вышестоящих законов, но удастся ли в 
принципе решить этот вопрос так, чтобы в обществе не возникали споры? 

Отсутствие способности идентично интерпретировать и принимать 
полномочия может привести к нарушению адвокатом норм, которое совершено будь то 
умышленно или по грубой неосторожности и требует дисциплинарных мер, в то время 
как пункт 2 статьи 18 гласит, что действие (бездействие) адвоката, имеющее 
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формальные признаки, может рассматриваться как нарушение закона, совершенное 
адвокатом в соответствии с законом, но его незначительность не наносит ущерба чести 
и достоинству адвоката, не подрывает авторитет юридической фирмы и не наносит 
существенного вреда директору или коллегии адвокатов. Адвокат либо нарушает закон 
и несет ответственность, либо, раз несоблюдение норм закона не наносит 
существенного ущерба, значит, ничего и не было. Последствия нарушения кодекса 
профессиональной этики могут быть очень серьезными, вплоть до потери профессии, 
так как лишение профессионального статуса адвоката – это одно из дисциплинарных 
взысканий к адвокатам, нарушившим нормы закона. 

Существуют также вопросы, связанные с «недостаточной юридической 
квалификацией», поскольку нельзя просто взять и принять решение о том, что он 
юрист, так как большую роль играет опыт работы и сдача квалификационного 
экзамена и, если кандидат сдает этот экзамен, то он априори кажется 
квалифицированным, то есть, вопрос о недостаточной юридической квалификации 
возникать не должен. Несмотря на это, адвокатов, которые не совершенствуются в 
сфере своей деятельности, не улучшают уровень знаний, не повышают 
профессиональный уровень, то их тоже можно привлечь к дисциплинарной 
ответственности за вышеуказанные нарушения. Желание привлечь к ответственности 
лица, которые считается участником процесса, проявляется в отражении и 
закреплении данной нормы и, в том случае, если она сформулирована целесообразно 
и уместно, то даже можно говорить о закреплении в нормах этического кодекса, а не 
только как официально закрепленной нормы. Полученные корочки не 
квалифицированы, но от постоянного совершенствования знаний ничего не зависит и 
не подлежит проверке, а норма ответственности существует и действует. Таким 
образом, по факту улучшения знаний и умений адвокатами в своей деятельности, 
формально закреплено, однако они не подлежат проверке, но, несмотря на это, можно 
сказать, что законодательство изменяется и, соответственно, необходимо получать 
новые знания и умения для того, чтобы действительно быть профессионалом своего 
дела. 

В соответствии с кодексом профессиональной этики выполнение адвокатом 
другой работы может в определенных случаях нанести ущерб чести и достоинству 
адвоката или подорвать доверие к коллегии адвокатов. Но с детства старшее поколение 
учило уважать работу в любой сфере, ведь это труд, а труд нужно уважать, в то время 
как юридическая деятельность может очернить честь и достоинство и даже подорвать 
доверие. При этом отсутствует список, в котором перечисляются «другие действия 
адвоката, наносящие ущерб чести и достоинству адвоката или подрывающие доверие 
к коллегии адвокатов», что тоже является большой проблемой, которую необходимо 
решить, поскольку «разрешено все то, что не запрещено законом». 

Вместе с этим, остаются открытыми вопросы, касающиеся оценки качества 
оказываемых представителем услуг, которые нуждаются в систематическом изучении 
и законодательном регулировании [4]. 

Адвокат, при осуществлении своих полномочий, обязан соблюдать и уважать 
права других лиц, а также согласно кодекса профессиональной этики, обязан 
придерживаться определенного стиля, одежды и манеры поведения. Так, Коллегия 
адвокатов Мордовии утвердила положение о деловом стиле одежды 
профессионального защитника, в котором запрещается ношение спортивной обуви, 
пирсинга и татуировок, а также ограничения на ношение адвокатами аксессуаров. А 
зачем тогда нарушать конституционное право на самовыражение и правила делового 
этикета, когда даны четкие инструкции? Действительно, если человек набил 
татуировки или сделал пирсинг в молодом возрасте в поисках себя и самореализации 
(а серьги в ушах большинства женщин относятся к этому определению), то о 
показаниях адвоката можно забыть. В этом случае возникает еще одна проблема, ведь 
это уже дискриминация и ущемление прав и свобод. Однако, глава Адвокатской палаты 
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Мордовии объяснил это так: «Мы не пытаемся жестко регулировать количество колец 
или украшений. Главное, чтобы наряд не выглядел вызывающе и не противоречил 
здравому смыслу» [5]. 

Статья 17 Кодекса профессиональной этики содержит информацию об адвокате, 
и обучении адвоката допускается, если оно не включает оценочные характеристики 
адвоката и отзывы других лиц о работе адвоката. Похоже, что эта норма предназначена 
для защиты правового сообщества, однако разве оценка и рейтинг не служили бы 
критериями чести и достоинства определенных людей, и сразу бы стало ясно, у кого 
есть шансы дискредитировать авторитет коллегии адвокатов или подорвать их 
доверие? Именно поэтому данное правило необходимо оптимизировать с учетом 
современных реалий. 

Подводя итог вышесказанного, необходимо сделать вывод о том, что, как и во 
всех сферах права, в области адвокатуры и соблюдения работниками 

Кодекса профессиональной этики, есть много проблем и противоречий, речь о 
некоторых из них шла в данной статье. В связи с этим необходимо предпринимать 
определенные действия, которые бы в дальнейшем смогли бы устранить эти проблемы, 
ведь законодательство изменяется, в нём недостаточно уточнений и, тогда, получается 
так, что «разрешено всё то, что не запрещено законом». 
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The article talks about some problems of lawyers' compliance with the Code of professional ethics. 

The role of a lawyer in compliance with the Code of professional ethics is highlighted, which enshrines the 
fundamental principles, principles and rules that employees must observe and adhere to regardless of their 
position. The article also discusses problematic areas of lawyers' compliance with the Code of Attorney 
Ethics, situations related to the application of the norms of the Code and cases of disciplinary liability to a 
lawyer in violation of the norms of the Code. 
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ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ КАДАСТРОВОГО УЧЕТА  
ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ КАК ОСНОВА СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 

РЕГИОНАЛЬНОГО ЗЕМЛЕПОЛЬЗОВАНИЯ  
(НА ПРИМЕРЕ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ) 
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Кандидат экономических наук, доцент кафедры «Государственного  
и муниципального управления», Уральский государственный экономический 
университет (УрГЭУ) 
 
Ведение кадастрового учета является сложной, трудоемкой и дорогостоящей процедурой. 

На текущий момент формирование кадастра земельных участков не завершено, что взаимосвязано 
с процедурой определения границ объектов недвижимости. Потребность дальнейшего развития 
кадастрового учета земельных ресурсов обусловлена необходимостью в получении достоверной 
информации для реализации земельно-имущественных операций и установления прав 
собственности на земельные участки. Определение границ участка, подтверждение 
достоверности сведений, зафиксированных в межевых и технических планах, составляют 
наибольшую сложность кадастрового учета. В статье проводится анализ кадастрового учета 
земельных ресурсов Свердловской области как основного фактора повышения эффективности 
регионального землепользования. Выявлены и рассмотрены проблемы, снижающие эффективность 
регулирования земельно-имущественных отношений и осуществления учетно-регистрационных 
действий. Разработаны направления активизации технологий кадастрового учета земельных 
участков как основы совершенствования региональной системы управления земельными ресурсами. 

 
Ключевые слова: государственный кадастровый учет, земельно-имущественные 

отношения, объекты недвижимости, земельные ресурсы. 
 
 

Государственный кадастровый учет является процедурой официального 
признания конкретного земельного участка зарегистрированным объектом 
недвижимости, в отношении которого могут осуществляться какие-либо сделки. Для 
осуществления государственного кадастрового учета проводятся необходимые работы, 
в ходе которых появляется необходимая информация о земельном участке, 
поступающая в кадастровый реестр Федеральной службы государственной 
регистрации, кадастра и картографии (Росреестр). 

Государственный кадастровый учет как единая система позволяет создать базис 
для налогообложения земельных ресурсов, упростить расчеты, 
возникающие в ходе начисления и взимания налогов, 
сформировать сведения, обеспечивающие полноценную возможность контроля 
оборота земельных участков. Неверное определение размера объектов недвижимости 
может приводить к возникновению судебных споров, что подтверждается данными 
Росреестра. Так, только за период с 01.01.2022 по 28.02.2022 в судах было инициировано 
1243 судебных иска [1]. 

Цель проводимого исследования - обозначить проблемы и разработать пути 
совершенствования государственного кадастрового учета земельных участков на 
примере Свердловской области. 

Актуальность исследования заключается в необходимости уточнения границ 
ранее учтенных земельных участков Свердловской области. Данное направление 
кадастрового учета определено проводимой политикой Правительства РФ. Планируется 
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внести изменения в законодательство РФ, «предполагающее невозможность 
размещения сведений в единый государственный реестр недвижимости о земельных 
участках в случае отсутствия в государственном кадастре недвижимости сведений о 
координатах характерных точек границ земельных участков» [2, С. 10]. 

Для использования земельного участка как объекта недвижимости его 
необходимо подвергнуть индивидуализации. В гражданском и земельном 
законодательствах под индивидуализацией земельного участка понимается ряд 
факторов, однозначно идентифицирующих и характеризующих его.  

Учет земельного участка на стадии его образования необходим для того, чтобы 
выделить часть территории, изменить индивидуально-определенные характеристики, 
например, границы или площадь, зафиксировать стоимость, то есть, произвести 
кадастровую оценку. 

С 2017 года в Свердловской области функционирует Единый государственный 
реестр недвижимости, в который включены, в том числе, и земельные участки. 

Федеральная служба регистрации и кадастра ведет учет сделок с недвижимостью. На 
начало 2023 года в базе данных единого государственного реестра недвижимости по 
Свердловской области содержатся сведения более чем о 4,7 млн объектов 
недвижимости. 

Анализ сведений о государственном кадастровом учете земельных участков в 
Свердловской области за 2019-2023 годы показал, что в 2021 году на кадастровый учет 
были поставлены 27078 земельных участков и сняты с учета за этот же период – 1193 
участка. При этом учет изменений был проведен по 74971 участку. В 2022 году 
наблюдается снижение числа участников до 22068 или на 18,5 %. При этом число 
снятых с учета участков в 2022 году возросло до 5407 участков. Изменений в 
существующие данные в 2022 году вносилось практически в два раза меньше, чем в 2021 
году.  

В 2022 году на учет были поставлены 27078 земельных участков, сняты с учета в 
этот же период – 1193 участка, проведены изменения по 74971 участку. В 2023 году число 
участков, поставленных на кадастровый учет, снизилось на 5010 участков до 22068 
участков или на 18,5 %. При этом число снятых с учета участков в 2022 году выросло до 
5407 участков. Изменений в существующие данные в 2023 году вносилось практически 
в два раза меньше, чем в 2021 году.  

Анализ показал, что за 2021 год было подано 21844 заявления о государственном 
кадастровом учете земельных участков. Наибольшее число заявлений было подано 
органами местного самоуправления – 10239 заявлений (46,9 % от общего числа 
заявлений) и 33,9 % заявлений поступило от физических лиц. За 2022 год было подано 
14976 заявлений о государственном кадастровом учете земельных участков, что на 6868 
заявлений меньше, чем в 2021 году (или на 31,4 %). Наибольшее число заявлений было 
подано органами местного самоуправления – 6901 заявлений (46 % от общего числа 
заявлений), от физических лиц – граждан РФ было поступило 5143 заявления, что на 
2256 заявлений меньше, чем в 2022 году.  

Как видим, наблюдается снижение интенсивности регистрационных действий 
новых земельных участков, связанное с заполнением системы кадастрового учета. 

По виду использования преобладающее большинство земельных участков 
(78,35 %), стоящих на государственном кадастровом учете в Свердловской области, 
относятся к садовым некоммерческим товариществам. 

В ходе проведенного исследования были рассмотрены особенности межевания 
на территории садоводческих некоммерческих товариществ, расположенных в 
Свердловской области. Для выявления проблем организации и проведения 
кадастрового учета были рассмотрены проекты межевания нескольких садоводческих 
некоммерческих товариществ, расположенных в Свердловской области. 

Проведенный анализ обозначил схожие проблемы, обусловленные 
пересечением границ на некоторых участках, а также отлет в отношении двух 
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земельных участков. Выявленные проблемы представлены на рисунке 1. 

Рисунок 1 – Проблемы кадастрового учета земельных участков, 
расположенных в садоводческих некоммерческих товариществах 

Свердловской области [4] 
 

Также были определены ошибки в местоположении границ земельных 
участков: разворот земельного участка и чересполосица. Виды ошибок, выявленных в 
ходе кадастрового учета участков на территории Свердловской области, представлены 
в таблице 1. 

Из данных таблицы следует, что наиболее распространены ошибки, связанные 
с нарушением технологии пересчета координат поворотных точек границ земельного 
участка (в 2022 году – 47,9 %), а также ошибки в положении границ земельного участка 
(в 2022 году – 39,2 %).  

 
Таблица 1 – Виды ошибок, выявленные в ходе кадастрового учета земельных  

участков, расположенных в садоводческих некоммерческих  
товариществах Свердловской области за 2019-2022 годы [3] 

 

Вид ошибки 2019 
год 

2020 
год 

2021 
год 

2022 
год 

1. Топологические ошибки отображения границ 116 118 121 109 

2. «Отлет» земельного участка 86 81 75 92 

3. Незамкнутость контура 613 718 624 773 

4. Повторяющиеся точки 312 410 362 497 

5. Самопересечение контура 527 536 353 633 

Всего 1538 1863 1535 2104 

 

Проблемы 
кадастрового учета 

земельных участков, 
расположенных в 

садовых 
некоммерческих 
товариществах 

Свердлвской области

Ошибки в положении границ земельного участка: разворот,

налжение, чернополосица

Ошибки, связанные с нарушением пространственной 
привязки земельного участка: топологические ошибки 

отображения границ; "отлет" земелього участка; отсутствие 
координаты всего участка при наличии координаты его 

части

Ошибки, связанные с нарушением технологии пересчета 
координат поворотных точек границ земельного участка: 

незамкнутость контура; повторяющиеся точки; 
самопересечение контура
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Перечень выявленных проблем государственного кадастрового учета в 
Свердловской области представлен на рисунке 2. 

 

 
 

Рисунок 2 – Выявленные проблемы государственного 
кадастрового учета земельных участков в Свердловской области [5, 6] 

 
В вопросе определения кадастровой стоимости земельного участка важнейшим 

является оценка его состояния, положения, природных и географических 
особенностей и т. д., что определяется через получение изображения данного участка. 
До последнего времени стоимость участков на основе применяемой методики не 
предполагает выезд оценщика на место, следовательно, оценка производится по 
имеющимся в распоряжении оценщика данным фотосъемки. При этом достаточно 
часто такая оценка является ошибочной вследствие недостаточной точности 
имеющихся в распоряжении данных.  

Пути решения данной проблемы представлены в таблице 2. 
 

  

Проблемы организации и реализации 
государственного кадастрового учета в 

Свердловской области

Законодательно не установлены границы проведения процедуры 
экспертизы документов, поданных на государственный 

кадастровый учет

Органы, осуществляющие государственныйого кадастровый учет в 
Свердловской области, не указывают причины приостановки 
государственного кадастрового учета (заявитель не получает 
информацию о том, что нужно уточнить и какие документы 

донести)

Ошибки в определении границ земельного участка (неточность 
сведений) относительно ранее учтенных земельных участков

Использование двухмерной системы координат для установления 
характеристик земельного участка при наличии объектов 

трехмерного характера
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Таблица 2 – Пути решения проблем, выявленных в текущей организации  
государственного кадастрового учета в Свердловской области 

 

Проблемы Пути решения Ожидаемый 
результат 

Ответственные 
лица/учреждения 

Органы, 
осуществляющие 
государственный 
кадастровый учет в 
Свердловской области, 
не указывают причины 
приостановки 
государственного 
кадастрового учета 
(заявитель не получает 
информацию о том, что 
нужно уточнить и 
какие документы 
донести) 

Закрепление на 
региональном уровне 
формы 
информирования 
заявителя о 
приостановке 
государственного 
кадастрового учета, 
включая сведения о 
причинах 
приостановки и 
необходимых 
документах для 
возобновления 
государственного 
кадастрового учета 

Сокращение периода 
уточнения 
информации по 
объектам, 
относительно 
которых 
государственный 
кадастровый учета 
был приостановлен 

Росреестр 
 

Ошибки в определении 
границ земельного 
участка (неточность 
сведений) 
относительно ранее 
учтенных земельных 
участков 

Переход на местную 
систему координат 
Разработка проектов 
межевания территории 
по садовым и 
огородническим 
товариществам 

Устранение 
неточностей и 
ошибок в кадастре 
ранее учтенных 
земельных участков 

Росреестр; 
Администрация 
муниципальных 
образований 
(выбранных 
территорий) 
 

Использование 
двухмерной системы 
координат для 
установления 
характеристик 
земельного участка 
при наличии объектов 
трехмерного характера 

Переход на 3-мерный 
кадастр, 
использование 
лазерного 
сканирования и 
аэрофотосъемки 

Более точные 
сведения для 
государственного 
кадастрового учета, 
возможность 
поставить на 
кадастровый учет 
трехмерные объекты 
недвижимости 

Росреестр; 
 
Правительство 
Свердловской 
области 

 
В целях совершенствования государственного кадастрового учета земельных 

участков в Свердловской области предлагается: 
закрепить на региональном уровне формы информирования заявителя о 

приостановке государственного кадастрового учета, включая сведения о причинах 
приостановки и необходимых документах для возобновления государственного 
кадастрового учета; 

разработать и последовательно применять местную систему координат с 
разработкой проектов межевания территории по садовым и огородническим 
товариществам; 

осуществить переход на 3-мерный кадастр с применение лазерного 
сканирования и аэрофотосъемки. 

Предложенные направления по совершенствованию процедуры кадастрового 
учета земельных участков могут послужить основой дальнейшего развития 
региональной системы управления земельными ресурсами. 
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IMPROVING THE EFFICIENCY OF CADASTRAL REGISTRATION OF LAND PLOTS AS A BASIS  
FOR IMPROVING REGIONAL LAND USE (ON THE EXAMPLE OF THE SVERDLOVSK REGION) 

 
Durandina O. A. 
 
Cadastral registration is a complex, time-consuming and expensive procedure. At the moment, the 

formation of the cadastre of land plots has not been completed, which is interconnected with the procedure 
for determining the boundaries of real estate objects. The need for further development of cadastral 
registration of land resources is due to the need to obtain reliable information for the implementation of 
land and property transactions and the establishment of ownership rights to land plots. Determination of 
the boundaries of the site, confirmation of the reliability of the information recorded in the boundary and 
technical plans, constitute the greatest complexity of cadastral accounting. The article analyzes the 
cadastral accounting of land resources of the Sverdlovsk region as the main factor in improving the 
efficiency of regional land use. The problems that reduce the effectiveness of the regulation of land and 
property relations and the implementation of accounting and registration actions are identified and 
considered. Directions of activation of those have been developed. 

 
Keywords: state cadastral registration, land and property relations, real estate objects, land 

resources. 
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УДК 34 
 
 

ПРОБЛЕМЫ ПРИМЕНЕНИЯ ОТДЕЛЬНЫХ ВИДОВ 
АДМИНИСТРАТИВНЫХ НАКАЗАНИЙ К НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМ 

 
Казакова София Петровна 
Студентка, Кубанский государственный аграрный университет  
им. И. Т. Трубилина 
 
Проблемы применения административного наказания являются довольно интересной 

темой для исследования. Особо актуальной она становится при рассмотрении особенностей 
применения наказания к несовершеннолетним. В рамках данной статьи проводится анализ 
основных видов наказания, которые применяются к лицам, не достигшим совершеннолетия, 
обозначаются направления совершения законодательства. Рассмотрение данного вопроса 
позволит в будущем упростить и повысить эффективность применения административного 
наказания к несовершеннолетнему обеспечит, в свою очередь, реализацию целей применения 
административной ответственности. 

 
Ключевые слова: административная ответственность, административное наказание, 

несовершеннолетний, правонарушитель, законадатель, эффективность, санкции, предупреждение, 
штраф, обязательные работы.  

 
 

Эффективность применения превентивных мер предусматривает проведение 
работы по их совершенствованию. Кроме того, необходимо принимать во внимание 
факторы, которые оказывают влияние на совершение правонарушений различными 
группами граждан. В качестве одного из наиболее сложных субъектов правонарушения 
выступают несовершеннолетние. Чтобы достигнуть целей применения мер 
административной ответственности, повысить эффективность применяемых 
наказаний, необходимо учитывать особенности данной группы правонарушителей. 
Следует также отметить, что государство, применяя меры принуждения, опирается на 
принципы гуманизма, и уделяет внимание обеспечению особой охраны прав 
несовершеннолетних правонарушителей.  

Невозможно игнорировать тот факт, что деяния несовершеннолетних 
правонарушителей причиняют такой же вред охраняемым законом правам и интересам 
граждан, что и иные субъекты. При отсутствии должной реакции на неправомерное 
поведение, у несовершеннолетнего может сформироваться ложное ощущение 
вседозволенности и безнаказанности, что приведет к совершению новых 
правонарушений. В данной связи важным вопросом является необходимость 
применения мер эффективного воздействия с целью предупреждения новых 
правонарушений. [1] 

Перечень наказаний, предусмотренных за совершение административного 
правонарушения предусмотрен в ст.3.2 Кодекса Российской Федерации об 
административных правонарушениях (далее - КоАП РФ). Отметим, что законодателем 
не предусмотрено специальных видов наказаний для несовершеннолетних 
правонарушителей. В тоже время, не все из перечисленных санкций могут быть 
применены к этой группе субъектов правонарушителей. Например, положения ст. 3.9 
КоАП РФ предусматривают, что к лицам, которые не достигли возраста 18 лет не 
применяется наказание в виде административного ареста.  

Чаще всего в качестве административного наказания к несовершеннолетнему 
применяется штраф и предупреждение. Предупреждение и штраф рассматриваются 
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как наиболее мягкие виды административных наказаний. В то же время для 
несовершеннолетнего правового последствия связаны с тем, что в течение года он 
будет наделен статусом лица, которое привлекалось к административной 
ответственности. Данный факт может рассматриваться в качестве отягчающего 
обстоятельства в случае рассмотрения вопроса о привлечении несовершеннолетнего к 
административному наказанию при повторном совершении им правонарушения.  

В то же время предупреждение не всегда оказывает необходимое воздействие 
на несовершеннолетнего. Рассматривая штраф как административное наказание, 
которое применяется в отношении несовершеннолетнего, следует отметить, что 
положения ст. 32.2 КоАП РФ предусматривают, что в случае отсутствия у 
несовершеннолетнего самостоятельного заработка, штраф взыскивается с родителей 
или иных законных представителей [2]. 

Такой порядок исполнения административного наказания не позволит 
несовершеннолетнему правонарушителю прочувствовать всю степень 
ответственности, не позволит обеспечить реализацию принципа индивидуализации 
административного наказания. Большинство несовершеннолетних не обладают 
возможностью самостоятельно зарабатывать, поэтому практически во всех случаях 
налагаемый штраф выплачивается родителями.  

Совершивший административное правонарушение несовершеннолетний в 
таких случаях фактически не претерпевает ограничений, связанных с исполнением 
назначенного наказания, на него не возлагается дополнительных обязанностей. [3] 

На наш взгляд, рассматриваемая проблема может быть решена в том случае, 
если вместо предупреждения или штрафа в качестве административного наказания 
несовершеннолетнему будут назначены обязательные работы. Это обеспечит 
самостоятельное исполнение наказания несовершеннолетним, позволит приобщить 
его к труду. В данной связи рассматриваемая мера представляется наиболее 
эффективной санкцией, которая применяется несовершеннолетнему за совершение 
административного правонарушения. Применение данной санкции предусматривает 
возложение реальных обязанностей и ограничений на правонарушителя. 

Обязательные работы предусмотрены КоАП РФ в качестве самостоятельного 
наказания, и назначаются судьей в отношении ограниченного круга лиц. В то же время, 
дела об административных правонарушениях, совершенных лицами, не достигшими 
совершеннолетнего возраста (за исключением правонарушений в области дорожного 
движения), рассматриваются комиссиями по делам несовершеннолетних. 

Потенциал обязательных работ, которые могли бы применяться в отношении 
несовершеннолетних, в настоящее время не раскрыт. Во многих иностранных 
государствах использование обязательных работ в качестве меры ответственности за 
правонарушения заменяются на штраф [4]. 

На основании изученной практики иностранных государстив, на наш взгляд, 
также будет эффективным применение в качестве наказания за совершение 
административного правонарушения, домашнего ареста. 

Вместе с тем, положения ст. 2.3 КоАП РФ предусматривают освобождение 
несовершеннолетнего от отбывания наказания с применением мер защиты его прав. 
Реализация данных законодательных положений возложена на комиссию по делам 
несовершеннолетних и защите их прав. Освобождение несовершеннолетнего от 
отбывания наказания с применением мер принудительно-воспитательного характера 
не следует рассматривать как избавление несовершеннолетнего от необходимости 
претерпевать негативные последствия за совершенных деяния. В то же время 
отдельные положения законодательства об административном правонарушении, 
применяемые в отношении несовершеннолетних требуют корректировки со стороны 
законодателя [5]. 

Положения ст. 2.3 КоАП РФ не предусматривают перечня мер, которые 
применяются к несовершеннолетнему в качестве административного наказания, не 
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определяют их сущности, пределов применения. В то же время, данная норма содержит 
отсылки к ювенальному законодательству, которое во многом еще не сформировано. 
Положения Федерального закона «Об основах системы профилактики безнадзорности 
и правонарушений несовершеннолетних» предусматривают только общие положения 
о профилактической работе, не содержат в себе перечня мер воздействия, которые 
применяются в отношении несовершеннолетнего. Нормы названного закона 
определяют, что комиссии применяют меры воздействия в порядке, определенном в 
положениях законодательства РФ и субъектов РФ.  

Однако нормы федерального законодательства не предусматривают 
конкретизирующих положений. В «Примерном положении о комиссиях по делам 
несовершеннолетних и защите их прав» также не предусмотрено перечня мер, которые 
подлежат применению в отношении несовершеннолетнего. В данной связи можно 
говорить о наличии на сегодняшний день незавершенного отсылочного 
регулирования. В то же время принимая во внимание положения Федерального закона 
«Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних», следует отметить, что данный нормативно-правовой акт 
предусматривает меры, которые применяются к несовершеннолетним в качестве 
системы профилактики безнадзорности и правонарушений [6]. 

 В данной связи при рассмотрении вопроса о мерах, которые подлежат 
применению в отношении несовершеннолетнего лица, которое совершило 
административное правонарушение, необходимо отметить, что рассмотрение данного 
вопроса отнесено к компетенции регионального законодателя. Как правило, перечень 
мер, которые имеют принудительно-воспитательный характер, предусмотрен в 
положениях регионального законодательства, предусматривает, в том числе, порядок 
деятельности комиссий, а также вопросы профилактики правонарушений [7]. 

Например, в отношении несовершеннолетних применяется замечание, 
предупреждение, обязанности принести извинения потерпевшему за причиненный 
ущерб, обращение в суд с заявлением о лишении права распоряжения заработком, 
передача несовершеннолетнего под надзор родителей, направление 
несовершеннолетнего в специализированную организацию, которая осуществляет 
свою деятельность в сфере обеспечения социальной реабилитации [8]. 

При рассмотрении вопроса о применении мер для освобождения 
несовершеннолетнего от административной ответственности на основании 
положений ст. 2.3 КоАП РФ, данный вопрос необходимо урегулировать на основании 
принятия специальных норм на уровне федерального законодательства. Реализация 
данных мер позволит обеспечить эффективность борьбы с административными 
правонарушениями несовершеннолетних. 

На основании изложенного отметим, что применение к несовершеннолетним 
наказания за совершение административного правонарушения имеет определенную 
специфику. В качестве направлений совершенствования законодательства предлагаем 
рассмотреть вопрос о расширении перечня составов правонарушений, за совершение 
которых может быть назначено наказание в виде обязательных работ. Касаемо 
применения мер воздействия, предусмотренных положениями ст. 2.3 КоАП РФ в 
качестве альтернативы наказанию, отметим необходимость детальной регламентации 
перечня и оснований применения этих мер на уровне положений федерального 
законодательства. 
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OF ADMINISTRATIVE PUNISHMENTS TO MINORS 
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The problems of the application of administrative punishment are quite an interesting topic for 

research. It becomes especially relevant when considering the specifics of the application of punishment to 
minors. Within the framework of this article, the analysis of the main types of punishment that are applied 
to persons who have not reached the age of majority is carried out, the directions of the legislation are 
indicated. Consideration of this issue will make it possible in the future to simplify and increase the 
effectiveness of the application of administrative punishment to a minor, in turn, will ensure the 
implementation of the goals of the application of administrative responsibility. 
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efficiency, sanctions, warning, fine, compulsory work. 
 

  



М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 71 ~ 

 
 

УДК 34.096  
 
 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОЕКТНОГО УПРАВЛЕНИЯ В ОРГАНАХ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ 

 
Камышанова Лилия Вячеславовна 
Ст. преподаватель кафедры лингвистики и  
межкультурной коммуникации, ВИУ РАНХиГС  
 
Абраамян Ангелина Рубиковна, 
Егиазарян Артём Гамлетович, 
Студенты, ВИУ РАНХиГС 
 
Сегодня мы находимся в таком моменте, когда каждый из нас имеет множество благ, 

которые являются общедоступными. Это может касаться как наличия технического прогресса, 
экономического, научного и даже законодательного. Практически в каждой из перечисленной сфере 
жизни государства и общества имеются определенные материальные предметы, которые сразу 
ассоциируются у человека в голове. Помимо материальных объектов в них существует множество 
нематериальных объектов, которые, несмотря на отсутствие физической оболочки, играют 
практически самую главную роль. В нашем случае главный интерес представляется в виде научных 
положений, а также законодательно правового процесса.  

В рамках нашего исследования поднимается вопрос проектной работы, которая точно 
также сегодня характерна для правовой сферы. Поскольку в рамках формирования и модернизации 
законодательства также используются проекты, которые впоследствии рассматриваются, 
изучаются, изменяются, а затем уже вносятся в нормативные акты. При этом возникает вопрос, 
каким образом, на основании чего организуется проектная деятельность в органах 
государственной власти. Именно для изучения данного вопроса, мы и проведем наше исследование. 

 
Ключевые слова: проектное управление, государственная власть, законодательные 

органы, исполнительные органы, судебная власть, Российская Федерация, законодательство, 
профессиональная деятельность, современные условия развития, проектирование.  

 
 

Говоря о проектной деятельности, она изначально продемонстрировала 
успешность своего применения в частной и коммерческой деятельности, а поскольку 
она успешна, то её и стали использовать в органах государственной власти. Если 
говорить, о том, какие цели преследовались при решении об осуществлении перехода 
на проектную деятельность в органах власти, то отвечая кратко с целью оптимизации 
процессов. Раскрывая сказанное, за счет проектного подхода имеется возможность при 
имеющихся ограничениях в ресурсной составляющей обеспечить получение 
необходимого результата. Несмотря на то, что реализация проектного подхода в 
органах государственной власти является весьма перспективной и полезной, но 
следует указать, что, например, в органах исполнительной власти имеется своя 
специфика, которая в процессе своего развития была сформирована в процессный 
подход. В связи с этим, нужно обратить внимание, что сегодня избранная тематика 
нашего исследования ещё требует теоритического изучения для придания ей 
оптимальной адаптации к органам государственной власти. Иными словами, при 
внедрении проектного управления без учета особенностей каждого органа власти, 
будут получены наверняка лишь негативные результаты, для этого нужно произвести 
расчеты и контрольные проверки, в целом можно сказать, что нужен план 
постепенного внедрения новшеств в государственный аппарат.  
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Необходимо указать, что подтверждение пути проектного управления в нашей 
стране является не только теоритические идеи и мысли, но и реальные 
законодательные нормы. Без создания норм требующих исполнения достижение каких 
либо полезных целей на уровне государства или общества невозможно. Таким 
документом, который закрепляет проектное управление как один из главных 
инструментов в обеспечении целей национальных проектов является Указ «О 
национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на 
период до 2024 года» [1], впоследствии дополненными Указом Президента РФ от 
21.07.2020 N 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 
2030 года» [2]. Само собой, говоря о национальном проекте, то следует отметить, что 
он не является единым и общим документом. Поскольку ранее уже было подчеркнуто 
наша страна представляется региональным и федеральным уровнем, тем самым и 
национальные проекты имеют такое же разделение. Именно для того, чтобы имелась 
возможность распределять полномочия и цели национальных проектов деятельности, 
в каждом из субъектов были сформированы определенные представительства, 
обеспечивающие данный процесс. Самое главное отличие в проектной деятельности 
между органами государственными и хозяйствующими будет в целях. В частных 
организациях, которые сформированы с целью получения прибыли будет достижение 
экономических показателей, занятие доминирующих положений на рынке. 
Государственные органы реализуют проектное управление с целью достижения 
социально полезных результатов. Еще что нужно отметить государство осуществляет 
затраты ресурсов, которые впоследствии им не возвращаются, а если и происходит 
возврат, то спустя время и не в прямом виде. Образно говоря, создав новые места для 
обучающихся, спустя время один из учеников может стать хорошим специалистом, тем 
самым принести пользу государству сделав открытие.  

Осознавая, что проектная деятельность представляет собой большую систему 
органов и лиц их реализующих, ей присуща своя собственная структура, которая 
избирается и назначается соответствующими органами. Но у каждой проектной 
деятельности должно быть нечто общее, объединяющее каждый из них между собой и 
это принципы. Первое это необходимость понимания, что требуется обществу и 
гражданам, определение национальной цели. При реализации проекта необходимо 
прибегать к применению лучших и современных средств. Необходимость обеспечения 
продуктивного межведомственного взаимодействия, а также создания упрощенной 
формы принятия документации. Использовать как можно больше 
автоматизированных систем для реализации проектной деятельности. Обеспечение 
мероприятий по контролю над ходом выполнения проектной деятельности, 
использования ресурсов. Формируя стратегическое планирование необходимо 
объективно оценивать социальные и экономические возможности на разных уровнях. 
[3, с. 41].  

Поскольку было сказано множество слов, для чего, собственно говоря, была 
создана и принята проектная деятельность в органах государственной власти, нужно 
немного обозначить, что такое национальный проект сам по себе. Все достигаемые 
цели являются социально полезными в первую очередь, именно поэтому 
национальный проект будет создан для развития науки и техники либо развития 
социального благополучия или экономического. При этом, несмотря на то, что 
перечисленные цели на первый взгляд не связаны с социумом и их развитием, но на 
самом деле это не так. Простой пример, развитие экономики в стране приводит к 
улучшению уровня жизни именно населения. Когда население становится жить 
комфортнее, то тогда они начинают приносить пользу государству, в том числе 
улучшая демографические показатели. Развитие науки и техники позволяет внедрять 
в городскую среду современные технологии, упрощающие и улучшающие жизнь 
населения. Это может быть система видеонаблюдения, такие как действуют у нас в 
городе «Безопасный город», которые позволяют противодействовать преступности, 



М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 73 ~ 

 
 

тем самым повышая безопасность жизни. В конечном счете, каждый национальный 
проект, исходя даже из своего названия, будет направлен именно на обеспечение 
интересов граждан, которые фактически обеспечивают жизнедеятельность 
государства. Также одним из больших и важных достижений, которые необходимо 
выделять это улучшение взаимодействия всего аппарата власти[4, с. 103].  

Вопросы, относящиеся к другим национальным проектам, переданы 
государственным органам федерального уровня, потому что их возможности шире, чем 
возможности региональных органов власти.. Проектное управление — это один из 
самых эффективных инструментов, который дает возможность результативно работать 
над стратегическими вопросами в условиях непрекращающихся изменений 
внутренней и внешней среды. Национальные проекты, создаваемые и выполняемые в 
России, нацелены на трансформацию различных сфер жизни общества.  
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ORGANIZATION OF PROJECT MANAGEMENT IN STATE AUTHORITIES 
 
Kamyshanova L. V., Abrahamyan A. R., Yeghiazaryan A. H. 
 
Today we are in a moment where each of us has many benefits that are publicly available. This may 

concern both the availability of technical progress, economic, scientific and even legislative. Practically in 
each of the listed spheres of life of the state and society there are certain material objects that are 
immediately associated in a person’s head. In addition to material objects, there are many intangible objects 
in them, which, despite the absence of a physical shell, play almost the most important role. In our case, 
the main interest is presented in the form of scientific provisions, as well as the legislative and legal process. 

As part of our study, the issue of project work is raised, which is also characteristic of the legal 
sphere today. Since, within the framework of the formation and modernization of legislation, projects are 
also used, which are subsequently considered, studied, changed, and then already introduced into 
normative acts. At the same time, the question arises of how, on the basis of what, project activities are 
organized in public authorities. To study this issue, we will conduct our study. 

 
Keywords: project management, government, legislative bodies, executive bodies, judiciary, 

Russian Federation, legislation, professional activity, modern conditions of development, design. 
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В настоящей статье рассматривается вопрос применения блокчейн-технологий в судебной 

деятельности в Российской Федерации. Используется сравнительный и формально-юридический 
метод исследования. Результатом научной работы является определение специфических 
особенностей блокчейн-технологий в данной области. Использование блокчейн-технологий может 
значительно сократить время рассмотрения дел, повысить прозрачность судебных процессов и 
обеспечить необходимый уровень конфиденциальности информации. Внедрение блокчейн-
технологий изменит процесс судопроизводства, так как с его помощью усовершенствуется 
институт доказывания за счет увеличения доверия к хранимой информации. 

 
Ключевые слова: блокчейн-технология, информация, цифровое судопроизводство, 

процессуальное право, судебная деятельность, цифровизация, юриспруденция. 
 
 

В Российском законодательстве отсутствует дефиниция термина «блокчейн-
технология». Блокчейн – это децентрализованная информационная система, 
состоящая из связного блока данных, содержащих информацию, где устройства 
хранения блокчейна не подключены к общему серверу, и которая позволяет проверять 
законность транзакций [8]. Простыми словами, блокчейн – это распределенный 
сортированный список, который может эффективно регистрировать транзакции 
между двумя сторонами в проверяемой и постоянной форме. 

Из вышеуказанного определения выделяются следующие признаки блокчейна: 
1) децентрализованный характер [2]. Блокчейн распределяет данные по своей 

сети узлов, поэтому нет единой точки отказа, а данные практически невозможно 
взломать или манипулировать ими. 

2) возможность предоставлять защищенные от несанкционированного доступа 
записи о транзакциях. Данные, записанные в блокчейн-системе, нельзя изменить или 
удалить. 

Создание блокчейн-технологий – это перспективное и обсуждаемое открытие 
для человечества, которое уже динамично внедряется в многочисленные сферы 
общественной жизни. 

В России активная подготовка к внедрению блокчейн-систем ведется с 2017 
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года. 28 июля 2017 года была утверждена государственная программа «Цифровая 
экономика Российской Федерации», целью которой является повышение 
конкурентоспособности страны, качества жизни граждан и призванная обеспечить 
экономический рост и национальный суверенитет. В связи с этим в научном 
сообществе и в органах власти активизировалась дискуссия о перспективах 
применения блокчейн-технологий при реализации государственной власти [7]. 

На основании статьи 10 Конституции Российской Федерации государственная 
власть в Российской Федерации осуществляется на основе разделения на 
законодательную, исполнительную и судебную. Исходя из принципа разделения 
властей, можно выделить виды юридической деятельности: а) правотворческая 
деятельность; б) правоприменительная деятельность; в) судебная деятельность. 

В настоящей статье интерес авторов обращен к выявлению перспектив 
внедрения блокчейн-технологий в судебной деятельности. По мнению 
С. В. Ярославцевой судебная деятельность – это вид юридической деятельности, где 
деятельность государства реализовывается судьями и работниками суда в четко 
определенном законом порядке, которая основана на принципах независимости и 
гласности, для защиты прав и интересов граждан, а также обеспечения безопасности 
общественных и государственных систем [9]. 

Основой для внедрения блокчейн-технологий в судебной деятельности 
выступает переход на цифровое судопроизводство. Цифровое судопроизводство – это 
процессуально-правовая деятельность, организуемая судами, сторонами, другими 
участниками процесса и иными органами власти для разрешения дел, ключевым 
элементом которых являются цифровые данные. Внедрение этого подхода потребует 
существенных корректировок законодательства. Например, Л. В. Бертовский полагает 
необходимым внесение изменений в следующие законы [3]: «О судебной системе 
Российской Федерации», «О прокуратуре Российской Федерации», Арбитражный 
процессуальный кодекс, Гражданский процессуальный кодекс, Уголовно-
процессуальный кодекс Российской Федерации. Понимаем, что необходимым будет и 
внесение изменений в иные законы, среди которых «О Конституционном Суде 
Российской Федерации», Кодекс административного судопроизводства и прочие. 

Применение технологии блокчейн в сфере обеспечения верховенства права 
можно в целом назвать правовым машинным обучением [1]. Но как отмечает А.А. 
Иванов, что машинизация права основана на информационных технологиях, которые 
помогают праву достигать своих целей, а не на тотальной замене юристов 
компьютерами [4]. 

Это связано с тем, что в юриспруденции субъективные суждения имеют 
большую значимость в достижении поставленных целей. Например, суд обязан 
руководствоваться «внутренним убеждением» при вынесении решения. Поэтому 
машинизация правовых отношений должна проверяться и в какой-то степени 
подчиняться только человеку. Блокчейн, большие данные и прочие технологии 
должны иметь вспомогательную природу при принятии человеком правовых решений. 

Основываясь на этом подходе, подчеркнем, что блокчейн может улучшить 
систему правосудия за счет создания единой децентрализованной записи для хранения 
информации. Например, запись материалов дела в сети блокчейн позволяет 
правоохранительным органам, прокурорам, судам и адвокатам обеспечивать доступ к 
информации, а также быстрый и эффективный обмен данными друг с другом. 
Успешным примером распределенных реестров может послужить Единый 
государственный реестр юридических лиц и единый государственный реестр 
недвижимости. 

Важно, что блокчейн защищает от попыток фальсификации с целью введения в 
заблуждение или подделки, от удаления. В этих условиях участники процесса будут 
обладать полной информацией по делу. Использование этой технологии может 
значительно упростить рассмотрение доказательств, оспорить их будет невозможно. 
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Согласимся с идеей некоторых авторов о введении презумпции, что информация в 
блокчейне верна, если не доказано обратное. 

Интересен опыт применения блокчейн-технологий в судебной деятельности в 
Китае: 

1. В 2018 году Верховный народный суд одобрил возможность использования 
технологии блокчейн для кодировки и хранения судебных данных. А в конце ноября 
2019 года суд в Шаосине принял первое решение с использованием доказательств, 
хранящихся в системе блокчейн [5]. 

2. В начале июля 2020 года несколько судов в Китае начали использовать 
электронную систему блокировки на основе блокчейна для отслеживания и 
опечатывания имущества [6]. Ожидается, что это позволит улучшить мониторинг 
контролируемых объектов. Это решение позволяет судам отслеживать опечатанные 
объекты в режиме реального времени. При обнаружении нарушения автоматически 
активируется система видеонаблюдения, и информируются правоохранительные 
органы. 

Таким образом, использование блокчейн-технологий может значительно 
сократить время рассмотрения дел, повысить прозрачность судебных процессов и 
обеспечить необходимый уровень конфиденциальности информации. Внедрение 
блокчейн-технологий изменит процесс судопроизводства, так как с его помощью 
изменится институт доказывания за счет увеличения доверия к хранимой 
информации.  
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PROSPECTS FOR THE APPLICATION  
OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGIES IN JUDICIAL ACTIVITY IN RUSSIA 

 
Kozhevnikov A. K., Mazein A.V. 
 
This article discusses the use of blockchain technologies in judicial activity in the Russian 

Federation. The comparative and formal legal research method is used. The result of scientific work is to 
determine the specific features of blockchain technologies in this area. The use of blockchain technologies 
can significantly reduce the time of consideration of cases, increase the transparency of judicial processes 
and ensure the necessary level of confidentiality of information. The introduction of blockchain 
technologies will change the process of legal proceedings, as with its help the institution of proof will be 
improved by increasing confidence in the stored information. 

 
Keywords: blockchain technology, information, digital litigation, procedural law, judicial activity, 

digitalization, jurisprudence. 
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Исследуется понятие субъективной стороны преступного деяния. Определено значение 

субъективной стороны для достижения целей квалификации преступления. Изучены составные 
элементы субъективной стороны преступления и их характеристика. Проанализировано 
содержание субъективной стороны нарушения правил дорожного движения и эксплуатации 
транспортных средств. Выделены подходы к пониманию трактовки субъективной стороны 
преступления, предусмотренного ст. 264 УК РФ. Рассмотрена вина и ее формы, а также мотив в 
преступлении, состоящим в нарушении правил дорожного движения и эксплуатации 
транспортных средств. 
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субъективная сторона преступлений, вина, мотив, неосторожность, легкомыслие, небрежность, 
нарушение правил дорожного движения и эксплуатации транспортных средств. 

 
 

Теоретическая конструкция состава преступления, состоящая из четырех 
элементов, позволяет правильно квалифицировать преступления, а также 
отграничивать преступные деяния от проявлений, не являющихся таковыми. 
Сложнейшим из элементов состава преступления является субъективная сторона 
преступления. Под субъективной стороной преступления следует понимать 
совокупность закрепленных в уголовном законодательстве признаков, 
характеризующих психическое отношение лица к совершаемому общественно 
опасному деянию.  

Н.Ф. Кузнецова указывает на важное значение субъективной стороны 
преступления, состоящем прежде всего в ее установлении для достижения целей 
квалификации преступления. Кроме этого, субъективная сторона в преступном деянии 
позволяет отграничить смежные составы преступлений друг от друга, определить 
степень общественной опасности совершенного деяния, а также определить 
преступное поведение от непреступного. [8, С. 141] 

К обязательным признакам субъективной стороны преступного деяния относят 
вину. Факультативными признаками исследуемого элемента состава преступления 
являются мотив, цель, эмоции. 

Вина представляет собой психическое отношение лица к совершаемому им 
общественно опасному деянию и его последствиям в форме умысла и неосторожности. 
Формы вины подразделяются на умысел (прямой и косвенный) и неосторожность 
(легкомыслие и небрежность).  

В соответствии со ст. 25 Уголовного кодека Российской Федерации от 13.06.1996 
№ 63-ФЗ (далее – УК РФ) умышленное преступление – это преступное деяние, 
совершенное с прямым или косвенным умыслом. Преступление признается 
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совершенным с прямым умыслом, если лицо осознает общественную опасность своих 
действий (бездействия), предвидит возможность или неизбежность наступления 
общественно опасных последствий и желает их наступления. 

С косвенным умыслом совершаются преступления, в которых лицо осознавало 
общественную опасность своих действий (бездействия), предвидело возможность 
наступления общественно опасных последствий, не желало, но сознательно допускало 
эти последствия либо относилось к ним безразлично. 

В прямом умысле можно выделить: 
Интеллектуальный признак. 
Волевой признак.  
Интеллектуальный признак (момент) проявляется в осознании лицом 

общественной опасности своего деяния и предвидении возможности или 
неизбежности наступления вредных последствий. Интеллектуальный признак в 
преступлениях с прямым и косвенном умыслом идентичен. Волевой признак в 
преступлениях с прямым умыслом является желание лицом наступления общественно 
опасных последствий. Волевой признак в преступлениях с косвенным умыслом 
отличается от аналогичного признака в преступлениях с прямым умыслом. При 
косвенном умысле у лица отсутствует желание наступления последствий, но 
сознательно оно допускает или безразлично относится к наступлению этих вредных 
последствий. 

Содержание неосторожной формы вины раскрывается в ст. 26 УК РФ. 
Общественно опасным деянием, совершенным по неосторожности, признается деяние, 
совершенное по легкомыслию или небрежности. Преступное деяние признается 
совершенным по легкомыслию, если лицо предвидело возможность наступления 
общественно опасных последствий своих действий (бездействия), но без достаточных 
к тому оснований самонадеянно рассчитывало на предотвращение этих последствий. 

Интеллектуальный момент легкомыслия заключается в предвидении лицом 
возможности наступления общественно опасных последствий своих действий 
(бездействия). Волевой момент легкомыслия заключается в расчете на 
предотвращение этих общественно опасных последствий. 

 Преступление признается совершенным по небрежности, если лицо не 
предвидело возможности наступления общественно опасных последствий своих 
действий (бездействия), хотя при необходимой внимательности и 
предусмотрительности должно было и могло предвидеть эти последствия. 

Интеллектуальный момент небрежности характеризуется в отсутствии у лица 
возможности предвидеть наступление общественно опасных последствий своих 
действий (бездействия). Волевой момент небрежности подразделяется на два 
критерия: объективный и субъективный. Объективный критерий волевого признака 
небрежности заключается в том, что при необходимой внимательности и 
предусмотрительности лицо должно было предвидеть последствия своего 
совершенного общественно опасного деяния. Субъективный критерий волевого 
признака небрежности подразумевает, что лицо при необходимой внимательности и 
предусмотрительности могло предвидеть эти последствия и предотвратить их.  

Боровиков В.Б. определил содержание понятий мотива и цели преступного 
деяния. Так, мотив преступления – движущая сила, побуждающая лицо совершить 
преступление. Цель преступного посягательства – представление о возможном 
результате, на достижение которого направлена преступная деятельность лица. [2, С. 
96]  

Безопасность дорожного движения (далее – БДД) в РФ в настоящее время 
является актуальной проблемой. По данным Главного управления по обеспечению 
БДД МВД РФ - за период с января 2022 года по декабрь 2022 года в РФ произошло 126705 
дорожно-транспортных происшествий, в результате которых ранения получили 159635 
человек, погибло - 14172 человека. Вышеуказанные показатели свидетельствуют об 
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необходимости реализации мер, направленных на обеспечение БДД в РФ. [7]  
Особое место в обеспечении безопасности движения занимают нормы 

уголовного законодательства, в частности ст. 264 УК РФ. У правоприменителей 
возникают трудности в процессе квалификации преступного деяния, 
предусмотренного ст. 264 УК РФ, ввиду сложности конструкции данного состава 
преступления и отсутствии необходимых знаний для квалификации исследуемого 
общественно опасного деяния. Установление субъективной стороны в процессе 
квалификации преступного деяния, ответственность за совершение которого 
предусмотрена ст. 264 УК РФ, вызывает серьезную сложность.  

В уголовном праве трактовка нарушения правил дорожного движения и 
эксплуатации транспортных средств (далее - нарушение ПДД и эксплуатации ТС) не 
является однозначной. Так, выделяют два подхода к содержанию субъективной 
стороны в изучаемом преступном деянии. Сторонники одного из них полагают, что в 
нарушении ПДД и эксплуатации ТС следует говорить о смешанной форме вины, то есть 
сочетании умысла в отношение действия (бездействия) и неосторожности в 
отношении наступивших вредных последствий. [5, С. 135] 

Пленум Верховного Суда РФ в своем постановлении от 09.12.2008 г. № 25 «О 
судебной практике по делам о преступлениях, связанных с нарушением правил 
дорожного движения и эксплуатации транспортных средств, а также с их 
неправомерным завладением без цели хищения» не содержит положений по данному 
вопросу. Это порождает дискуссии в научном сообществе по поводу определения 
субъективной стороны преступления, предусмотренного ст. 264 УК РФ. 

Бондарчик О.Н. считает, что в данном преступлении фактически смешиваются 
не две формы, а две вины, выражающиеся в нарушении разных отраслей права – 
административного и уголовного. По мнению автора, такая концепция позволила бы 
отграничить понятия «смешанной» и «двойной» форм вины, признав преступления с 
неосторожной формой вины и бланкетной диспозицией при наступлении 
общественно опасных последствий преступными деяниями со «смешанной» формой 
вины. [1, С. 31]  

В уголовном праве ряд авторов выделяют «двойную» форму вины. Исходя из их 
трактовки данного понятия следует, что если нарушения ПДД и эксплуатации ТС 
совершаются умышленно, а последствия наступают по неосторожности, то такое 
деяние признается совершенным по неосторожности. 

Понятие «двойной» формы вины закреплено в ст. 27 УК РФ. В соответствии с 
положениями данной статьи преступление, предусмотренное ст. 264 УК РФ, должно 
признаваться совершенным умышленно. Из этого следует, что само по себе нарушение 
ПДД или эксплуатации ТС в случае, если вредные последствия в результате такого 
деяния не наступают, квалифицировать действия виновного лица как покушение на 
преступление, предусмотренное ст. 264 УК РФ, ошибочно. [3] 

Пикуров Н.И. указывает на отсутствие самостоятельного значения 
психического отношения виновного лица к нарушению ПДД и эксплуатации ТС. Он 
полагает, что при совершение данного преступного деяния вина в административно-
правовом смысле, то есть психическое отношение к факту нарушения специальных 
правил, теряет свое самостоятельное значение и включено в качестве составного 
элемента (но при этом не уничтожается) в субъективную сторону автотранспортного 
преступления. [6, С. 38-39] 

Большинство теоретиков и правоприменители считают данную концепцию 
наиболее верной и характеризуют субъективную сторону преступления, 
предусмотренного ст. 264 УК РФ, неосторожной виной в виде легкомыслия или 
небрежности. [4] 

Преступление признается совершенным по легкомыслию, если виновное лицо 
предвидело, что в результате нарушения ПДД или эксплуатации ТС оно может 
причинить вредные последствия, указанные в ст. 264 УК РФ, но без достаточных к тому 
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оснований самонадеянно полагалось предотвращение таких последствий. 
Преступление признается совершенным по небрежности, если лицо не 

предвидело, что в результате нарушения ПДД или эксплуатации ТС могут наступить 
последствия в виде причинения тяжкого вреда здоровью или смерти человека, но 
должно было и могло их предвидеть при необходимой внимательности и 
предусмотрительности.  

В ситуации, когда лицо причинило тяжкий вред здоровью или смерть человеку 
умышленно, то такое преступное деяние следует квалифицировать как преступление 
против жизни и здоровья по соответствующей статье главы 16 Особенной части УК РФ. 
Данное положение находит свое отражение в Постановлении Пленума Верховного 
Суда РФ от 09.12.2008 г. № 25. 

Мотив для квалификации преступного деяния по ст. 264 УК РФ значения не 
имеет. В большинстве случаев побуждением к преступному поведению являются 
стремление проявить удаль, лихачество, пренебрежительное отношение к ПДД в 
целом. Иногда мотивом преступления выступает производственная необходимость, 
как ее понимает виновное лицо. Побуждения лица, подтолкнувшие его на совершение 
исследуемого общественно опасного деяния, имеет важное значение при назначении 
наказания.  

Таким образом, установление субъективной стороны в преступлении, 
предусмотренном ст. 264 УК РФ, вызывает определенные трудности. Из-за 
законодательной конструкции данного состава преступления возникают дискуссии по 
изучаемому вопросу. Наиболее верной следует считать концепцию субъективной 
стороны нарушения ПДД и эксплуатации ТС Пикурова Н.И., которую поддерживает 
большинство теоретиков, а также правоприменитель. Субъективная сторона в 
преступлении, предусмотренном ст. 264 УК РФ, характеризуется неосторожной виной 
в виде легкомыслия или небрежности. Мотив при квалификации данных преступных 
деяний не имеет определяющего значения, однако он учитывается при 
индивидуализации наказания виновному лицу. 

 
Список использованных источников 

 
1. Бондарчик О.Н. Преступное нарушение правил дорожного движения и эксплуатации 

транспортных средств и их предупреждение: Криминологический и уголовно-правовой аспекты: 
дис. канд. юрид. наук. СПб., 2005 

2. Боровиков, В. Б. Уголовное право. Общая часть / В. Б. Боровиков, А. А. Смердов. — 
Москва: Юрайт, 2023. — 265 с.  

3. Вашкевич А.В., Никишкин А.В., Смородина В.А. Дисскуссионные вопросы 
определения субъективной стороны преступления, предусмотренного статьей 264 Уголовного 
кодекса Российской Федерации // Образование и право. 2021. №5.  

4. Гайков Виктор Тимофеевич, Саядова Асмик Саргисовна Установление субъективной 
стороны в процессе квалификации преступлений, предусмотренных ст. 264 УК РФ // Известия вузов. 
Северо-Кавказский регион. Серия: Общественные науки. 2013. №6. 

5. Коробеев А.И. Транспортные преступления. СПб., 2003. С. 135. 
6. Пикуров Н.И. Квалификация дорожно-транспортных преступлений: учеб. пособие. 

Волгоград, 2001. С. 38 – 39 
7. Сведения о показателях состояния безопасности дорожного движения – URL: 

http://stat.gibdd.ru/ 
8. Уголовное право России. Общая часть / Н. Ф. Кузнецова, И. М. Тяжкова, Г. Н. 

Борзенков, В. С. Комиссаров. —Москва: Зерцало, 2005. — 752 c. 
  



М А Т Е Р И А Л Ы  А Ф А Н А С Ь Е В С К И Х  Ч Т Е Н И Й  № 2  ( 4 5 ) ,  2 0 2 3  

 

 
~ 82 ~ 

 
 

THE CONTENT OF THE SUBJECTIVE SIDE OF CRIMES RELATED TO VIOLATION  
OF TRAFFIC RULES AND OPERATION OF VEHICLES 

 
Korosteleva T. I. 
 
The concept of the subjective side of a criminal act is investigated. The value of the subjective side 

for achieving the goals of crime qualification is determined. The constituent elements of the subjective side 
of the crime and their characteristics are studied. The content of the subjective side of violation of traffic 
rules and operation of vehicles is analyzed. The approaches to understanding the interpretation of the 
subjective side of the crime under Article 264 of the Criminal Code of the Russian Federation are 
highlighted. The article considers the guilt and its forms, as well as the motive in the crime, consisting in 
violation of traffic rules and operation of vehicles. 

 
Keywords: criminal law, crime, qualification of crimes, subjective side of crimes, guilt, motive, 

negligence, thoughtlessness, negligence, violation of traffic rules and vehicle operation. 
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КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ: ОСНОВНЫЕ КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 

КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ, ПРОБЛЕМЫ И 
ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ. 
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Юридическое консультирование является важным элементом юридической помощи, 

которая оказывается гражданам в случае возникновения конфликтных ситуаций. Однако, как и 
любая услуга, она должна соответствовать высоким стандартам качества, чтобы 
гарантировать эффективную защиту прав клиентов. В ходе исследования рассматриваются 
основные критерии, по которым оценивается качество предоставления юридической помощи, а 
также выявляются проблемы, с которыми сталкиваются клиенты и юристы. Анализ 
эффективности юридического консультирования и поиск путей решения проблем в данной области 
имеют важное значение для обеспечения эффективной защиты прав граждан и повышения 
качества предоставляемой юридической помощи. Важными аспектами анализа являются 
профессионализм и компетентность юристов, поскольку качество консультации и результаты 
оказания юридической помощи во многом зависят от их знаний и опыта. Индивидуальный подход к 
клиенту и адаптация к его потребностям имеют не менее важное значение для достижения 
эффективных результатов. Однако в процессе анализа выявляются и проблемы, с которыми 
сталкиваются клиенты и юристы при оказании юридической помощи.  

 
Ключевые слова: Бесплатная юридическая помощь, процедурные нормы, адвокат, 

контроль качества, юрист, эффективность юридической помощи, профессионализм, 
некомпетентность, ответственность, нотариат. 

 
 

Оценка качества юридической помощи является важным элементом 
обеспечения эффективной защиты прав граждан. Существует несколько основных 
критериев, по которым можно оценить качество юридической помощи[1]: 

1. Профессионализм юриста. 
Одним из ключевых критериев качества юридической помощи является 

профессионализм юриста. Это означает, что адвокат должен обладать достаточной 
квалификацией и опытом для оказания юридической помощи. Кроме того, он должен 
проявлять высокий уровень ответственности и этики в своей работе. 

2. Эффективность юридической помощи.  
Эффективность предоставления юридической помощи является существенным 

фактором, определяющим качество услуг. Это подразумевает, что юрист должен 
гарантировать успешную защиту прав клиента и достижение желаемых результатов. 

3. Качество общения с клиентом[2]. 
Одним из ключевых показателей качества является уровень коммуникации 

между юристом и клиентом. Учитывая, что юридические вопросы и процессы могут 
быть сложными для людей, не знакомые с этой сферой, наличие ясного и понятного 
общения со стороны юриста играет важную роль. Важно, чтобы юрист мог перевести 
сложные правовые концепции и процедуры на понятный язык, доступный клиенту. Он 
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должен уметь эффективно общаться с клиентом, проявлять внимание к его 
потребностям, выслушивать и понимать его проблемы, а также предоставлять 
регулярные обновления и информацию о ходе дела. При этом соблюдать высокие 
этические нормы и стандарты профессии, такие как: конфиденциальность, 
неприкосновенность прав клиента и предоставление объективного совета. 

4. Результативность и успешность дел.  
Качество юридической помощи может быть оценено на основе достижения 

конкретных результатов в решении правовых вопросов клиента, например, через 
успешное завершение дела или достижение поставленных целей. 

Проблемы при оказании юридической помощи и пути их решения. 
Несмотря на важность оказания юридической помощи и необходимость 

высокого качества ее оказания, в современном обществе существуют некоторые 
проблемы, которые затрудняют ее эффективное оказание, а именно: 

1) Некомпетентные юристы. 
Одной из главных проблем является наличие некомпетентных юристов, 

которые оказывают юридическую помощь без достаточной квалификации и опыта. Это 
может привести к серьезным последствиям для клиентов, включая потерю бизнеса или 
денег. Чтобы решить эту проблему, необходимо ужесточить требования к 
квалификации юристов, проводить регулярные проверки их компетентности и 
привлекать некомпетентных юристов к ответственности. Мы предлагаем внести 
изменения и дополнения в следующие нормативные акты: 

Федеральный закон "О статусе адвокатуры в Российской Федерации" (№ 63-ФЗ): 
Статья 10: Допуск к квалификационным экзаменам.  
- Уточнить требования к получению юридического образования адвокатами, 

включая определенные уровни академических достижений и специализацию в 
конкретных областях права. 

- Установить обязательный период практики, в течение которого адвокаты 
будут приобретать практические навыки и опыт работы в юридической сфере. Это 
может включать стажировку в адвокатских конторах или государственных 
юридических органах. 

Статья 11: Квалификационный экзамен. 
- Ввести дополнительные формы испытаний. Помимо письменного экзамена, 

можно рассмотреть возможность введения устных экзаменов или практических 
заданий. Это позволит оценить навыки коммуникации, аналитическое мышление и 
способность применять правовые принципы на практике. Благодаря этому, граждане 
смогут намного легче воспринимать новую информацию при юридическом 
консультировании. 

- Расширить учебные программы. Необходимо пересмотреть и обновить 
учебные программы для подготовки адвокатов, чтобы они лучше отражали 
современные вызовы и требования в области права. Это может включать более 
глубокое изучение специализированных областей права, а также включение 
практических кейсов и задач, которые помогут адвокатам развить не только 
теоретические знания, но и практические навыки. Таким образом, адвокаты смогут 
более качественней и быстрее помогать гражданам в правовой сфере. 

Федеральный закон "О нотариате" (№ 63-ФЗ): 
Статья 3.1: Квалификационный экзамен.  
- Образовательные требования. Предлагается установить более высокие 

стандарты образования для будущих нотариусов. Это может включать требование 
получения высшего юридического образования или специализированного 
образования в области нотариата. Также может потребоваться прохождение 
специальных курсов или программ, которые позволят получить глубокие знания в 
области нотариата. 

ФЗ № 324 от 21.11.2011 "О бесплатной юридической помощи": 
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- Вовлечь профессиональных юристов и адвокатов. Предусмотреть возможность 
привлечения профессиональных юристов и адвокатов в качестве консультантов и 
волонтеров для оказания бесплатной юридической помощи. Это позволит обеспечить 
высокий уровень квалификации и опыта в оказании юридических услуг. 

Подводя итоги, можно сделать вывод, что эффективность юридического 
консультирования является важным фактором для общества, а также для защиты прав 
и интересов граждан. Однако, существуют проблемы, которые затрудняют 
предоставление юридической помощи. В частности, проблемы связаны с 
ограниченным доступом к услугам и некомпетентностью юристов. 

Для решения этих проблем необходимо предпринять конкретные меры. 
Например, расширение сети квалифицированных юристов, а именно: 

1) Содействие переезду юристов в регионы. Ввести стимулы для юристов, чтобы 
они были заинтересованы в работе в регионах с недостатком юридических услуг. Это 
может включать финансовые поощрения, льготы при получении жилья, налоговые 
льготы или предоставление других преимуществ. 

2) Содействие развитию юридических организаций в регионах: Поддержать 
развитие юридических фирм и организаций в регионах, чтобы привлечь 
квалифицированных юристов и обеспечить доступность юридической помощи. Это 
может включать предоставление финансовых и организационных ресурсов, поддержку 
маркетинговых и рекламных инициатив для повышения видимости и привлечения 
клиентов. 

Все это позволит расширить доступность юридической помощи и повысить 
осведомленность граждан о своих правах и процедурах. 

В целом, решение этих проблем требует совместных усилий государства, 
профессиональных организаций, общественных и некоммерческих организаций. 
Только путем создания благоприятной правовой среды и обеспечения доступности и 
качества юридической помощи можно обеспечить справедливость и защиту прав 
граждан. 
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ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF LEGAL ADVICE: THE MAIN CRITERIA FOR ASSESSING 
THE QUALITY OF LEGAL ASSISTANCE, PROBLEMS AND WAYS TO SOLVE THEM. 

 
Leventsov A. S., Arutyunov R. O. 

 
Legal advice is an important element of legal assistance provided to citizens in case of conflict 

situations. However, like any service, it must meet high quality standards to ensure effective protection of 
the rights of customers. The study examines the main criteria by which the quality of legal aid is assessed, 
as well as identifies the problems faced by clients and lawyers. The analysis of the effectiveness of legal 
advice and the search for solutions to problems in this area are important for ensuring effective protection 
of citizens' rights and improving the quality of legal assistance provided. The professionalism and 
competence of lawyers are important aspects of the analysis, since the quality of consultation and the 
results of legal assistance largely depend on their knowledge and experience. Individual approach to the 
client and adaptation to his needs are also important for achieving effective results. However, the analysis 
also reveals the problems that clients and lawyers face when providing legal assistance. Examples of such 
problems may be insufficient availability of free legal aid for those in need. 
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В статье рассматривается конституционно-правовой статус беженцев. Выделяется его 

понятие, содержание, международно-правовое закрепление, очерчивается круг лиц, имеющих право 
на получение статуса беженца, в соответствии с Федеральным законом «О беженцах». 
Определяется проблема, связанная с увеличением числа беженцев, на фоне проведения Россией 
Специальной военной операции. Также проводится анализ коллизии регионального 
законодательства по отношению к федеральному, в частности установления запрета 
иностранным гражданам, заниматься отдельными видами трудовой деятельности. 

 
Ключевые слова: беженец, конституционно-правовой статус, Российская Федерация, 

территория РФ, трудовая деятельность, Специальная военная операция, временное убежище, 
региональное законодательство, гражданин, иностранный гражданин, лицо. 

 
 

В настоящее время, когда мир стремится к глобализации, возникает множество 
проблем, основная из них - это массовое стремление людей переселиться с одного 
места на другое, что сопровождается возникновением большого числа беженцев. 
Причины, по которым происходит переселение, разнообразны, в основном это – 
опасение стать жертвой преследования в связи с такими обстоятельствами, как 
гражданство, раса, отношение к определенной социальной группе или политические 

убеждения. Исходя из этого, требуется создание института, регулирующего основные 
вопросы, связанные со статусом беженца, регламентированного на конституционном 
уровне. Существенное отличие данного статуса от иных в том, что беженцы – это не 
только иностранные граждане для принимающего государства, но и пострадавшие, 
нуждающиеся в защите и оказании помощи со стороны принимающего государства. 

В теории появление понятия «беженец» чаше всего связывают с событиями 
начала ХХ века, а именно - Первой мировой войной и последующими переворотами. В 
свою очередь, переселение людей, как проблема, возникла в начале Второй мировой 
войны. К этому времени уже зарождаются первые идеи регламентации статуса 
беженцев как на национальном, так и на международном уровне [1, с. 134]. Так 
основным актом, закрепившим статус беженцев на международном уровне, является 
Всеобщая декларация прав человека 1948 года, а также Международный пакт о 
гражданских и политических правах 1966 года, Конвенция о статусе беженцев 1951 года. 

Российская Федерация взяла за основу акты международного уровня при 
регламентации конституционно-правового статуса беженцев. Исходя из 
конституционного положения статьи 63 Конституции РФ, Российской Федерацией 
гарантируется предоставление политического убежища (основываясь на положениях 
актов международного права) жителям иностранных государств, а также апатридам [2]. 

Федеральный закон «О беженцах» дает определение понятия «беженец», а 
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также раскрывает сущность данной категории, отвечая на вопросы порядка 
приобретения статуса беженца, прав и обязанностей, а также устанавливает гарантии 
и ответственность для данной категории субъектов. 

Беженец – это лицо, не имеющее гражданства РФ, являющееся иностранцем или 
апатридом, находящееся за пределами страны своей гражданской принадлежности 
либо вне государства своего прежнего местожительства, что вызвано опасением стать 
жертвой преследования по признаку расы, вероисповедания, гражданства, 
принадлежности к определенной социальной группе, не желающего или не имеющего 
возможность пользоваться защитой своего государства, а также не желающего или не 
имеющего возможность вернутся в страну своего прежнего местожительства [3, с. 7]. 

Также закон установил категории лиц, которые не могут быть признаны 
беженцами, к ним относятся лица: 

- в отношении которых возбуждено уголовное дело за совершения 
противоправного деяния на территории РФ; 

- получившие отказ в государствах, присоединившихся к Конвенции ООН 1951 
года, о статусе беженцев; 

- имеющие гражданство третьего государства, за защитой к которому данное 
лицо может обратиться, при условии, что отсутствует опасность стать жертвой в 
третьем государстве; 

- прибывшие из иностранного государства, где лицо могло обратиться за 
предоставлением статуса беженца; 

- отказывающиеся сообщать сведения о себе, а также о мотивах прибытия на 
территорию РФ и др. [4]. 

Таким образом, конституционно-правовой статус беженцев – это совокупность 
элементов, таких, как права, обязанности, гарантии и ответственность. 

Так, в России с начала проведения Специальной военной операции (24 февраля 
2022 года) увеличилось число беженцев, въезжающих на территорию РФ с целью 
получения комфортных условий жизнедеятельности. По данным Российского 
государственного федерального информационного агентства – ТАСС, на территорию 
Российской Федерации, с начала Специальной военной операции, въехало более 5,2 
млн. человек, из которых более 730 тысяч - дети [5]. Анализируемая ситуация 
спровоцировала возникновение проблем, связанных с реализацией конституционно-
правового статуса беженцев. 

Первая проблема связана с распределением беженцев по субъектам РФ. В 
соответствии с положениями Постановления Правительства от 12 марта 2022 года № 
349, регулирующим распределение беженцев по регионам, устанавливается строго 
определенное число беженцев на каждый регион. На практике, большее количество 
прибывших оседает в регионах места жительства родственников или смежных 
регионов с местом прежнего пребывания. В связи с этим, происходит неоднородное 
распределение числа прибывших по регионам. 

Вторая проблема связана с осуществлением права на труд. Так согласно пп. 9 п. 
1 ст. 8 Федерального закона № 4528-1 «О беженцах»: лицо, признанное беженцем, имеет 
право на осуществление трудовой и предпринимательской деятельности наряду с 
гражданами РФ, исключения составляют отдельные виды деятельности, указанные в 
ст. 14 Федерального закона № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в 
Российской Федерации». Тем не менее, региональное законодательство устанавливает 
дополнительные ограничения на занятия трудовой деятельностью. Так, например, 
согласно п. 1 Постановления Губернатора Новосибирской области от 15.08.2016 № 176, 
установлен запрет на привлечение хозяйствующими субъектами иностранных лиц, 
осуществляющих трудовую деятельность на основе патента. Данный запрет 
распространяется на 16 видов деятельности на территории Новосибирской области, 
основные из них: рыболовство, деятельность такси, найм рабочей силы и подбор 
персонала, оптовая торговля лесоматериалами, дошкольное и начальное общее 
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образование [6]. 
В то же время Постановлением Правительства РФ от 07.10.2021 № 1706 «Об 

установлении на 2022 год допустимой доли иностранных работников, используемых 
хозяйствующими субъектами, осуществляющими на территории РФ отдельные виды 
экономической деятельности» определена фиксированная доля иностранных 
работников на предприятии: так в пп. «д» п. 1 говорится об установлении 50% доли 
иностранцев от общей численности работников, занимающихся оптовой торговлей 
древесным сырьем, также пп. «м» п. 1 устанавливает долю в размере 24% от общей 
численности работников, направляемых на обеспечение деятельности прочего 
сухопутного пассажирского транспорта [7]. Приведённый пример регионального 
законодательства в обозначенных пределах (а именно – в части регламентации прав 
иностранных граждан на осуществление определенных видов трудовой деятельности) 
вступает в противоречие с актом федерального органа исполнительной власти – 
Постановлением Правительства РФ.  

В соответствии с проведением Специальной военной операции, беженцы, 
прибывшие в Российскую Федерацию, нуждаются в трудоустройстве. Законодатель 
освободил граждан, признанных беженцами и получивших временное убежище на 
территории РФ, от обязательного получения патента на осуществление трудовой 
деятельности. Эти положения получили закрепление в пп. 11, 12 п. 4 ст. 13 Федерального 
закона № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской 
Федерации» [8]. Также Правительством РФ была облегчена процедура получения 
временного убежища для граждан Украины, Донецкой Народной Республики и 
Луганской Народной Республики и лицам без гражданства, постоянно проживавшим 
на территориях Украины, Донецкой Народной Республики или Луганской Народной 
Республики, прибывшим на территорию РФ в поисках убежища, заключающаяся в 
сокращение срока принятия решения о предоставлении временного убежища до трех 
рабочих дней, со дня подачи заявления в территориальный орган МВД РФ. 

Исходя из вышесказанного, приходим к выводу, что региональное 
законодательство нарушает конституционно-правовой статус беженцев, запрещая 
заниматься определенными видами деятельности. Это существенно влияет на 
материальное положение иностранных лиц, так как основные виды деятельности им 
недоступны. Необходимо признать соответствующее Постановление 
неконституционным, так как оно ограничивает права иностранных граждан, и 
противоречит федеральному законодательству. 
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international legal consolidation are highlighted, the circle of persons entitled to refugee status is outlined 
in accordance with the Federal Law "On Refugees". The problem associated with the increase in the number 
of refugees is determined against the background of Russia's Special military Operation. The analysis of the 
conflict of regional legislation in relation to the federal one, in particular, the establishment of a ban on 
foreign citizens to engage in certain types of labor activity, is also carried out. 
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Правовое регулирование предпринимательской деятельности основано на Гражданском 

кодексе Российской Федерации. Предприниматели в сфере торговли ведут свою политику для 
достижения одной из главных целей – получения прибыли. Для физических и юридических лиц данная 
деятельность ведется исключительно на свой страх и риск, от своего имени и под свою 
ответственность. В данной статье будет описана предпринимательская деятельность, ее 
регулирование и значимость для экономической и правовой сферы в нашей стране. Рассмотрены 
основные проблемы правового регулирования предпринимательской деятельности в сфере торговли 
на территории Российской Федерации, а также приведены способы их решения. Выделение 
признаков и основных задач политики предпринимательской деятельности в сфере торговли в РФ. 
Проведен общий анализ правового регулирования предпринимательской деятельности в стране.  

 
Ключевые слова: предпринимательская деятельность, правовое регулирование, 

предприниматель, прибыль, сфера торговли, торговля, предприятие, потребитель, услуга, рынок. 
 
 

Предпринимательская деятельность в сфере торговли на территории 
Российской Федерации регулируется рядом основных законов, регулирующих 
деятельность предприятий торговли в России. Из них можно выделить: Конституция 
Российской Федерации, Гражданский кодекс Российской Федерации, Торговый кодекс 
Российской Федерации и различные федеральные законы. Кроме того, предприятия 
торговли подчиняются дополнительным нормативным актам, касающимся 
налогообложения, трудовых отношений и т.д. [1 C. 82] 

К основным признакам правового регулирования предпринимательской 
деятельности в сфере торговли можно отнести: 

1. Наличие специального законодательства, которое регулирует организацию и 
функционирование сферы торговли.  

2. Наличие четкой системы государственного контроля за соблюдением правил 
и норм законодательства в сфере торговли. 

3. Установление ответственности за нарушение прав потребителей, а также за 
«темную» конкуренцию. 

Что касается задач правового регулирования предпринимательской 
деятельности в сфере торговли, то можно сказать о нескольких из них: 

Создание равных условий для всех участников рынка; обеспечение защиты прав 
потребителей, включая право на безопасность и хороший сервис; установление 
порядка и условий осуществления предпринимательской деятельности в сфере 
торговли; регулирование общественных отношений в сфере торговли. Особое 
значение имеет предупреждение и борьба с недобросовестной конкуренцией; 
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обеспечение конкурентной среды на рынке [3 С. 77-80]. 
Если говорить о состоянии предпринимательской деятельности в сфере 

торговли в Российской Федерации, то можно затронуть несколько аспектов: 
Например, экономический аспект. Согласно данным Росстата, оборот торговли 

в России в 2020 году снизился на 5,2% по сравнению с предыдущим годом. Однако в 
условиях пандемии COVID-19 некоторые сегменты рынка, такие как онлайн-торговля, 
продукты питания и товары первой необходимости, показали рост.  

Правовой аспект. Правовое регулирование предпринимательской деятельности 
в сфере торговли в Российской Федерации имеет несколько проблем и трудностей. 
Вопросы, касающиеся контроля, надзора, патентного права и защиты собственности, 
международных стандартов качества продукции, лицензирования и другие могут 
влиять на деятельность торгового предприятия. Кроме того, в цивилизованном 
обществе актуализируются различные формы социально-правовой ответственности, в 
том числе и в сфере бизнеса. Так‚ социально ответственная деятельность представляет 
собой добросовестную деловую практику относительно поставщиков‚ иных 
контрагентов, а также потребителей и конкурентов. В этом контексте можно говорить 
о социально-правовой ответственности в предпринимательской деятельности‚ которая 
связана с этикой справедливости‚ других нравственных начал [4 С. 78]. 

Важно отметить, что в сфере торговли особенно актуальные отдельные те 
направления, которые связаны с правовым регулированием предпринимательской 
деятельности.  

Во-первых, неэффективность контроля и надзора со стороны государственных 
органов. Данная проблема приводит к нарушениям прав потребителей, несоблюдению 
стандартов качества продукции и услуг со стороны производителей, а также 
незаконным действиям предприятий торговли. 

Во-вторых, проблемы патентного права и защиты собственности. Если 
происходит отсутствие устойчивой системы защиты патентных прав и собственности, 
то это приводит к несанкционированному использованию товаров и услуг, созданию 
качественных/некачественных подделок и нарушению прав собственников. 

В-третьих, низкое качество обслуживания и системы услуг. 
Непрофессиональное поведение персонала, низкое качество обслуживания может 
отрицательно сказаться на репутации торгового предприятия. 

Приведенные проблемы правового регулирования являются малой частью 
провалов в данной системе. Не бывает идеального регулирования какой-либо сферы, 
поэтому для улучшения предпринимательской деятельности в сфере торговли можно 
рассмотреть следующие меры: 

1. Необходимо эффективно совершенствовать систему надзора и контроля со 
стороны государственных органов, которая будет направлена на предотвращение 
различных нарушений прав потребителей и участников рынка. Улучшить соблюдение 
стандартов качества продукции, обслуживания и системы услуг, а также 
предотвращение незаконных действий со стороны торговых предприятий. 

2. Необходимо улучшить законодательство, которое отвечает за регулирование 
торговой деятельности и совершенствовать его в соответствии с международными 
стандартами. Также необходимо устранить недостатки в действующих законах и 
нормативных актах (непротиворечащие конституции и кодексам) 

3. Необходимо совершенствовать профессиональные знания персонала – это 
поможет привлекать больше клиентов и повысить уровень конкурентоспособности 
торговых предприятий. [2] 

Правовое регулирование предпринимательской деятельности в сфере торговли 
имеет важное значение для обеспечения прав и интересов потребителей, создания 
равных условий для участников на рынке, а также развития торговой деятельности в 
целом. Оно закрепляет правила, которые должны соблюдаться торговыми 
предприятиями, регулирует отношения между участниками и обеспечивает контроль 
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за их соблюдением. Правоприменительная практика показывает, что проблемы в 
данной сфере есть и их нужно решать, ведь соблюдение законодательства в сфере 
торговли является важным фактором в укреплении гражданского общества и 
стимулирует развитие предпринимательства. 
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LEGAL REGULATION OF BUSINESS ACTIVITY IN THE SPHERE OF TRADE  
ON THE TERRITORY OF THE RUSSIAN FEDERATION 

 
Malanyuk V. A., Petrov I. V. 
 
The legal regulation of entrepreneurial activity is based on the Civil Code of the Russian Federation. 

Entrepreneurs in the field of trade conduct their policy to achieve one of the main goals – to make a profit. 
For individuals and legal entities, this activity is carried out exclusively at their own risk, on their own 
behalf and under their own responsibility. This article will describe entrepreneurial activity, its regulation 
and significance for the economic and legal sphere in our country. The main problems of legal regulation 
of business activity in the sphere of trade in the territory of the Russian Federation are considered, and also 
the ways of their solution are given. Identification of signs and main objectives of the business policy in the 
field of trade in the Russian Federation. A general analysis of the legal regulation of entrepreneurial activity 
in the country is carried out. 
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